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Ozet

Yiiksekogretime hentiz baglamis 6grencilerin yasadiklar: problemlerin tespit edilmesi saglikli bir mesleki egi-
timin verilmesi, saglikli bir kisilik yapisinin olusturulmasi, 6zgiiveni yiiksek bireylerin yetistirilmesi agisindan
onemlidir. Universite 6grencilerinin problemlerini yine onlarin degerlendirmelerinden yola ¢ikarak belirlemek bu
genglere yonelik program ve hizmetlerin gelistirilmesinde bir dontit niteligi tagtyacakur. Bu aragtirma bu 6nem-
den yola cikilarak planlanmugtir. Aragtirmada veri toplama teknigi olarak goriisme kullanilmustir. Firat Universite-
si Egitim Fakiiltesinden 50 (5 program her programdan 10 6grenci), Istanbul Universitesi Teknik Bilimleri Mes-
lek Yiiksekokulundan 50 (5 program her programdan 10 6grenci) olmak tizere toplam 100 6grenci ile goriigme ya-
pilarak ortadgretim ve yiiksekogretim esnasindaki egitimlerini 6gretim elemani, 6grenme ortami, arkadaglk ilig-
kileri, yonetim boyutlarinda karsilagtirmalart istenmistir. Ogrencilerin gériisleri analiz edilerek yasadiklar prob-
lemler saptanmaya ¢aligilmistir. Ogrenci goriislerine gére 6gretim elemani boyutunda yasadiklar1 6ncelikli sorun
ogretim elemanlarinin her seyi anlatmamalaridir. Ogrenme ortami boyutunda atélye ve laboratuar eksikligi ilk si-
ray1 alan sorun alani olmustur. Ogrenciler yiiksekogretimdeki arkadagliklarin cikara dayal ve yapmacik olmasin-
dan yakinmuglardir. Yonetim boyutunda ise yoneticilerin sorunlariyla ilgilenmediklerini hatta yoneticileri hi¢ gor-
mediklerini ifade etmiglerdir. Tespit edilen sorunlarin niteligine bakildiginda yiiksekogretimi gegis hakki kazanan
ogrencilere yonelik olarak bir oryantasyon faaliyetinin planlanmasi gerektigi goriilmektedir. Bunun yaninda y6ne-
ticilerin goriisme giin ve saatleri planlamalar1 ve derslerin uygulama agirlik islenmesinin sorunlarin agilmasimda
onemli katki saglayacagr digiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Yiiksekogretim, 6grenci sorunlari, yiiksekégretime gecis, egitim-6gretim.

Giris

Ogretim kademesi olarak yiiksekogretimin diger 6gretim kademelerinden belli 6l¢iilerde farklilagmast bekle-
nir. Bir meslege yonelik olmasi bu farklilasmaya zemin hazirlayan nedenlerden biridir. Bir diger neden olarak 6g-
retici, 6grenme ortamu gibi oldukca genis bir yelpazede yeniliklerle tanigilmas: olarak gosterilebilir. Bu yeni du-
rumlara 6grencilerin adaptasyonunun saglanmasi noktasinda yiiksekogretim kurumlarinin sistemli bir ¢aligma yap-
madi@1 da bilinmektedir. Su halde 6grencilerin biitiin bu degisimleri yagayarak 6grenmesi ve bireysel ¢oziim me-
kanizmalar1 gelistirerek problemlerin tistesinden gelmesinin beklendigini sdylemek yanhs olmaz. Birey bu siirec-
te farkinda olarak ya da olmayarak yasanularini anlamlandirir ve bir 6z-diizenleme yapar. Bu durum aslinda bir
uyum gabasidir. Ozkan ve Yilmaz'inda (2010) isaret ettigi gibi insan yagamindaki her degisiklik uyum siirecini be-
raberinde getirir. Bu degisimlerin gelisimsel 6zellikler bakimindan en calkanuli déneme denk gelmesi ise olaya
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bagka bir boyut kazandirir. Bu dénemdeki 6grenciler ne bir yetiskindir ne de bir cocukturlar. Cocukluktan yetis-
kinlige gegmenin sikintilarini tagimaktadirlar (Ozgiiven, 1992).

Bireyin bu degisimler evresine uyum saglamast beklenir. Ancak bu her zaman gerceklesmeyebilir. Nitekim
Kutlu’da (2004) bu dénemde kisiler arasi iliskilerde giicliik, nevrotik egilimler, memlekete duyulan 6zlem ve ¢ev-
reye uyum sorunu gibi oldukga farkli yapi ve icerikteki sorunlarin bu dénemde goriilebildiginden bahsetmektedir.
Ozgiiven ise (1992) bu yag grubunda yaganan problemleri gelecek ve is bulma kaygilari, din ve ahlakla ilgili prob-
lemler, sosyal yagamla ilgili problemler ve egitim-6gretimle ilgili problemler seklinde aciklamigur. Gizir (2005),
ozellikle lisans diizeyindeki 6grenciler icin tiniversite yasamini genglerin sosyal, kisisel ve akademik yasantilar1 de-
neyimledikleri 6nemli bir gelisim siireci olarak nitelemektedir. Ona gore gengler bu dénemde tiniversite ortami-
na uyum saglama, akademik beklenti ve talepleri kargilama, bagimsiz olmay1 bagarma, arkadag ve kars: cinsle olan
iligkilerini sorgulama gibi pek ¢ok konuyla bas etmek durumundadir. Bu nedenle yiiksekogretim kademesine he-
niiz baglamig bireylerin takibi ve gerekli hallerde rehberlik faaliyetleriyle desteklenmesi gerekir. Kili¢ (1995) tini-
versite 6grencilerinin 6nemli bir bélimiiniin psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerine ihtiya¢ duyduklarina
deginerek bu genclerin gelecegin yetiskinleri oldugunu, dolayisiyla bu 6grencilere yasadiklar: sorunlarini agmala-
rinda yardim edilmesi gerektigini vargulamistir. Universite 6grencilerinin sorunlaria yénelik arastirmalara Ulta-
nir (1998), Tirkim ve digerleri (2004), Kaygusuz (2002), Acar (1986) ve Arslan (2009) 6rnek olarak gosterilebi-
lir.

Yiiksekogretime hentiz baglamig 6grencilerin yasadiklar: problemlerin tespit edilmesi saglikli bir mesleki egi-
timin verilmesi, saghkl bir kisilik yapisinin olusturulmasi, 6zgiiveni yiiksek bireylerin yetistirilmesi agisindan
onemlidir. Universite 6grencilerinin problemlerini yine onlarin degerlendirmelerinden yola cikarak belirlemek bu
genclere yonelik program ve hizmetlerin gelistirilmesinde bir doniit niteligi tagtyacaktr (Lucas, 1993). Bu aragtir-
ma bu 6nemden yola ¢ikilarak planlanmigtr.

Yontem

Bu aragtirmada goriisme teknigi ile veri toplama yoluna gidilmistir. Kug (2007) bu teknigi goriismecinin 6nce-
den hazirladig: sorular1 sordugu ve cevaplayicinin cevaplar verdigi amacli bir soylesi olarak tanimlamaktadir. Go-
riismede elde edilen veriler ile aragtirma konusu kaynagtirilmaya galigilir (Buytikoztirk ve Digerleri, 2008). Aras-
tirma kapsaminda bes acik uclu soru ile bes boyutta 6grenci goriisleri toplanmigtir. Ogrencilerin ifade ettikleri go-
rigler analiz edilerek arastirma baslangicinda saptanmis boyutlara gore problem durumlari belirlenmeye caligil-
mugtir. Bu boyutlar 6gretim elemani, 6grenme ortamu, arkadaglk iligkileri, yonetim ve bunlarin diginda kalan ve
ogrencilerin belirtmek istedikleri durumlar: iceren bir bagka boyut olmak iizere bes boyuttan olusmaktadir. Elde
edilen goriisler degerlendirilirken olumsuz goriislerin yani sira olumlu gériislerde ele alinmigtir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin Evreni Firat ve Istanbul Universitesidir. Orneklem ise Firat Universitesi Egitim Fakiiltesinde ve
Istanbul Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goren birinci sinif 6grencileridir. Arastir-
ma Firat Universitesi Egitim Fakiiltesindeki bes programdan onar 6grenci (5x10= 50 6grenci), Istanbul Universi-
tesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulundaki bes programdan onar 6grenci (5x10= 50 6grenci) olmak tizere top-
lamda 100 6grenci tizerinde yiirttilmistiir.

Bulgular

Bu boliimde elde edilen 6grenci goriiglerinden 6gretim elemani, 6grenme ortamu, arkadaslik iligkileri, yonetim
boyutlarinda yasanan sorunlar saptanmaya ¢alisilmistir. Veriler yiizde ve frekans seklinde aciklanmig, her boyutta
saptanan oncelikli ti¢ problem alani ayrica ele alinmigtir.

Ogretim Elemani Boyutuna Yénelik Ogrenci Goriisleri

Bu boyutta gériis belirten toplam 6grenci sayis1 82°dir. Ifade edilen goriisler sadece bir problem igermesi ba-
kimindan degil, ayni zamanda olumlu bir tutum icermesi bakimindan da ele almmistir. Bu boyuta iliskin 6grenci
gortgleri Tablo 1’de verilmigtir.
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Tablo 1: Ogrencilerin 6gretim elemanlaria yénelik goriigleri.

Yiiksekogretimdeki 6gretim elemanlarina yonelik goriisler

F.U. EF. 1.U.T.B.M.Y.O. Toplam
Ortaogretime Nazaran, f % f % f %
Daha bilgililer fakat her seyi anlatmiyorlar 12 26 6 17 18 22
Kati ve disiplinliler 5 11 3 8 8 10
Bizlere karsi ¢ok ilgisizler 7 15 8 22 15 18
Bizlere karst daha ilgililer 0 0 1 3 1 1
Ezbere dayali 6gretim yapiyorlar, uygulama yaptirmiyorlar 3 7 1 3 4 5
Daha serbestlik yanlisidirlar 4 9 5 14 9 11
Sorumlulugu 6grenciye verme taraftaridirlar 2 4 0 0 2 2
Agir1 yogun bir tempolar1 var 2 4 1 3 3 4
Samimiyetsizdirler 1 2 0 0 1 1
Bir fark oldugunu diisiinmiiyorum 10 22 6 17 16 20
Cok hizli ders igliyorlar, plansiz ve programsizdirlar 0 0 2 6 2 2
Daha mesafeliler 0 0 3 8 3 4
Toplam 46 100 36 100 82 100

Ornek Bazi Goriigler:

-“Ortaigretim daba disiplinli, daba cok plan ve programa dayal oldugu, abartimadig: miiddetce idealdir. Yiiksekogretim biraz
daba rabat ve programsiz. Yapilan duyurulardan sonra baberimiz oluwyor. Bu agidan lise daba derli toph.”

- “Yiiksekiogretimde ogreticiler ortaogretime gire cok daha fazla ogrenciye egitim verdikleri igin dolayistyla cok izl ilerledigi icin
ilgi anlaminda sorun yasadim.”

-“Hocalarmizla Ortaigretimde cok wygulama yapiyorduk. Yiiksekogretimde hocalarimiz wygulamadan daba cok teoriye onem
veriyor. Bunun haricinde bir sorun yok.”...

Tabloda da goriildiigii gibi Firat Universitesi Egitim Fakiiltesinde “Ogretim elemanlarmm ber seyi anlatmama-
s2” baslica sorun olarak ifade edilmisken Istanbul Universitesi Teknik Bilimleri Meslek Yiiksekokulunda “Ogretim
elemanlarmin ilgisizligi” en 6nemli sorun olarak gosterilmistir. Her iki grup birlikte diistiniildigiinde tespit edi-
len sorun alanlar1 Sekil 1’deki gibi 6zetlenebilir.

Sekilde de gorildugi gibi 6grencilerin problem olarak ilk sirada gosterdikleri 6gretim elemanlarinin her seyi
anlatmamalaridir. Bu goriisii ilgisiz olmalari ve kat1 ve disiplinli olmalari izlenmistir.

Her seyi
anlatmamalari
(18 kisi, %22)

ilgisiz
olmalari
(15 kisi, %18)

Kati ve disiplinli
olmalari
(8 kisi, %10)

Sekil 1: Ogretim elemanlarina yénelik 6grenci goriiglerinden tespit edilen baglica sorunlar.
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Ogrenme Ortamina Yonelik Ogrenci Gériisleri

Bu boliimde 6grencilerin ortaggretim ve yiiksekogretim kurumlarindaki 6grenme ortamlarini kargilagtirarak

aktardiklar1 gorisleri ele alimmugtir. Goris belirten 6grenci sayis1 72°dir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de goriil-
mektedir.

Tablo 2: Ogrencilerin 6grenme ortamina yonelik goriisleri.

Yiiksekogretimdeki 6grenme ortamlarina yonelik goriisler

F.U. EF. LU.T.B.M.Y.O. Toplam
Ortadgretime Nazaran, f % f % f %
Ogrenme ortamlari gayet iyi, detayli ve iyi planlanmis 17 47 4 11 21 29

Ozellikle atélye ve laboratuar imkanlar daha kisith 2 6 13 36 15 21

Siniflar ¢ok kalabalik 5 4 9 25 14 19

Sikic 1 3 1 3 2 3

Katilima agik ve tegvik edici 1 3 2 6

Imkénlar daha iyi ancak yeterince kullanilmiyor 3 8 2 6 5 7

Bir fark oldugunu diigiinmiyorum 7 19 5 14 12 17
Toplam 36 100 36 100 72 100

Ornek Bazi Gériisler:

-“Ortaigretimde laboratuar, projeksiyon gibi avaglardan daba cok yararlaniyorduk. Ancak yiiksekogretimde pek yararlanma im-
kanimuiz olmads.”

-“Siirekli teorik ders isleniyor pratik yapamayoruz atolye ortami yok Ingilizce dersi Cumartesi giiniine alind tek tatil giiniimiiz
kaldr.”

-“Yiiksekogretim daba kalabalik, ders islenen mekin cok biiyiik, derse odaklanmakta zorluk cekiyorum.”

Firat Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin 6grenme ortamlarma yonelik memnuniyet diizeyi daha yiik-
sek (17 kisi, %47) bulunmugtur. Firat Universitesindeki 6grencileri 6grenme ortamlarina yonelik olarak en ¢ok
imkénlarin yeterince kullanilamamasi sorun olarak dile getirmigken, Istanbul Universitesi Teknik Bilimler M.Y.
Okulundaki 6grenciler uygulama yapacaklar1 atolye v.b. imkanlardan yoksun olduklar1 belirtmiglerdir. Her iki
grup birlikte diisiintldiigiinde tespit edilen sorun alanlar1 Sekil 2’deki gibi 6zetlenebilir.

Atolye ve
laboratuvar
imkanlarinin
kisith olmasi
(15 kisi, %21)

Siniflarin cok
kalabalik olmasi
(14 kisi, %19)

imkanlarin yeterince
kullanilmamasi
(5 kisi, %10)

Sekil 2: Ogrenme ortamuna yonelik 6grenci gériislerinden tespit edilen baglica sorunlar.
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Sekil 2'de goriildigii gibi 6grenme ortami boyutundaki baglica sorunlar olarak atolye ve laboratuar imkanlari-
nin kisith olmasi, smiflarin kalabalik olmasi ve imkanlarin yeterince kullanilmamas: gosterilmigtir.

Arkadaslik iliskilerine Yénelik Ogrenci Goriisleri
Bu boyutta 85 6grenci goriis agiklamigtir. Bu boyuttaki 6grenci goriisleri Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3: Ogrencilerin yiiksekogretimdeki arkadaslik iligkilerine yonelik gériigleri.

Yiiksekogretimdeki arkadaglik iliskilerine yonelik goriisler

F.U.EF. 1.U.T.B.M.Y.O. Toplam
Ortagretime Nazaran, f % f % f %
Daha iyi 7 16 10 24 17 20
Cikara dayali ve yapmacik 9 20 5 12 14 16
Daha seviyeli ve diizgiin 3 7 4 10 7 8
Gruplagmalar ¢ogunlukta 1 2 1 2 2 2
Daha ¢ok sorumluluk gerektiriyor 2 5 1 2 3 4
Daha fazla soruna yol agabiliyor 2 5 3 7 5 6
Farkli kisi ve kiiltiirleri tanima firsatt veriyor 6 14 2 5 8 9
Daha kotii 6 14 7 17 13 15
Bir fark oldugunu diigiinmiiyorum 5 11 8 20 13 15
Ideoloji ve toplumsal konularin etkisinde 3 7 0 0 3 4
Toplam 44 100 41 100 85 100

Ornek Baz Goriigler:

- “Yiiksekogretimdeki cevre ortaogretimden daba giizel, kendine gitvenin daba cok artryor. Arkadag cevremle rabat gezebiliyorum.”

-“Lisede kardeslik bag: kurulur. Yiiksekogretimde ise sadece arkadashk kuruluyor. Belli bagh yakin arkadaslarmizin digimda
karsilikls arkadaghklar kuruluyor. Yani ¢ikar amagh arkadashklar var.”

-“Ortaigretimin arkadags ve sosyal cevre bakmmindan daba iyi oldugunu diisiindiyorum. Ciinkii ayni memleketin insanlarinin bir-
birlerini anlamlar: daba kolay diye diigiindiyorum. Yiiksekogretimde ise su anda bile siifimdaki cogu kisinin adma bilmiyorum”

Firat Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin arkadagliga yonelik goriislerine bakildiginda en yiiksek oran
“cikarci ve yapmacik” seklinde tanimlanan (9 kisi, %20) bir arkadaslik ortaminin oldugu gériilmiistiir. Istanbul
Universitesi Teknik Bilimler M.Y. Okulundaki 6grenciler ise en cok “Ortaggretime nazaran daha iyi” goriisiinii
(10 kisi, %24) dile getirmislerdir. Her iki grup birlikte diistiniildiigiinde tespit edilen sorun alanlar1 Sekil 3’deki
gibi 6zetlenebilir.

ideolojik
ve toplumsal
konularin
etkisinde
(3 kisi, %4)

Gruplasmalar var
(2 kisi, %2)
Cikara dayal

ve yapmacik
(14 kisi, %16)

Sekil 3: Arkadaslik iligkilerine yonelik 6grenci goriiglerinden tespit edilen baglica sorunlar.
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Sekil 3’de de goriildiigii gibi yiiksekogretimdeki arkadaghk iliskilerinin ¢ikara dayali, yapmacik, gruplagmalarin
gorildigi ve ideolojik ve toplumsal konularin etkisinde olarak nitelenmistir.

3.4. Kurum Yéneticilerine Yénelik Ogrenci Goriisleri

Bu boyutta 6grencilerin ortadgretimdeki ve yiiksekogretimdeki kurum yéneticilerini degerlendirmeleri isten-
mistir. Ogrencilerin belirttikleri goriigler tablolagtirilarak sorun alanlari saptanmaya caligilmiguir. Bu siirece iligkin
bulgular Tablo 4’de 6zetlenmistir.

Tablo 4: Ogrencilerin kurum yonetim kademesine yonelik goriisleri.

Yiiksekogretimdeki yonetim kademesine yonelik goriisler

F.U.EF. 1.U.T.B.M.Y.O. Toplam

Ortabgretime Nazaran, f % f % f %
Daha anlayighlar, serbestlik tantyorlar 7 18 7 20 14 19
Kati ve Kuralcr 9 23 2 6 11 15
Sorunlarmmuzla ilgilenmiyorlar 7 18 7 20 14 19
Yonetime ulasamiyoruz 5 13 1 3 6 8
Bizi gelismelerden haberdar etmiyorlar 2 5 4 11 6 8
Sorun yok, gayet iyi 8 20 4 11 12 16
Bir fark oldugunu diigiinmiiyorum 2 5 1 3 3 4
Isler gok yavas ilerliyor 0 0 5 14 5 7

Yo6netimi hi¢ gérmedim, tanimiyorum 0 0 2 6 2 3
Cok daha kotii 0 0 2 6 2 3
Toplam 40 100 35 100 75 100

Ornek Baz Goriisler:

-“lisedeki miidiiriimiiz Miisliim Giirses gibiydi onun yanma yaklasamyorduk fakat seviyorduk. Ama buradakileri gormek degil
adlarimi bile bilmiyoruz.”

-“Sorunlarmmza ¢oziim bulunmiuyor”
-“Ogrenci iglerini hep ge¢ yaptyorlar. Bilgilendirmeler zamanmda yapihmuyor.”

Firat Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grencileri yoneticileri kati ve kuraler olarak tanimlarken (9 kisi, %23), Is-
tanbul Universitesi Teknik Bilimler M.Y. Okulundaki 6grenciler sorunlariyla ilgilenilmemesini (7 kisi, %20) bag-
lica sorun olarak ifade etmiglerdir. Her iki grup birlikte distiniildiigiinde tespit edilen sorun alanlar1 Sekil 4’deki
gibi 6zetlenebilir.

Yonetime
ulasamama
(6 kisi, %8) ve
gelismeleri
bildirmeme
(6 Kisi, %8)

Kati ve
kuralci olma
(11 kisi, %15)

Sorunlarla
ilgilenmeme
(14 kisi, %19)

Sekil 4: Kurum yonetime yonelik 6grenci goriislerinden tespit edilen baglica sorunlar.
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Sekilden de anlagilacag: tizere yoneticilerin sorunlarla ilgilenmedigi, kat1 ve kuralci oldugu ve ulagilmaz oldu-
gu ve gelismelerden 6grencileri yeterince bilgilendirmedigi diisiintilmektedir.

Diger Konulara Yénelik Ogrenci Goriisleri

Aragtirmada 6grencilerin yoneltilen acik uglu sorular diginda ayrica belirtmek istedikleri bir konu olup olmadi-
g1 sorulmugtur. Bu boliime toplamda 55 6grenci gortisleriyle katki yapmugtir. Bu bulgular Tablo 5’te verilmigtir.

Tablo 5: Ogrencilerin belirttikleri diger konular.

Yiiksekogretimdeki diger konulara yonelik goriisler

F.U.EF. i.U.T.B.M.Y.O. Toplam
f % f % f %
Daha fazla sosyal etkinlik planlanmali 1 7 2 5 3 5
Ulasim problemleri yastyoruz(uzaklik, arag yetersizligi) 7 50 8 20 15 27
Yurt olanaklari iyi degil 4 29 10 24 14 25
Laboratuara ihtiyacimuz var, yeterince uygulama yapamiyoruz 1 7 4 10 5 9
Giivenlik zafiyeti var 1 7 0 0 1 2
Asin1 giivenlik 6nlemleri var 0 0 1 2 1 2
Otomasyon sistemi sorunlu 0 0 5 12 5 9
Katki paymi 6deyemiyoruz 0 0 11 27 11 20
Toplam 14 100 41 100 55 100

Ornek Bazi Gériisler:

-“yemekhane cok erken kapanryor yemekler soguk ¢ikiyor aksamlar: 2. 6gretime daba pabali satilyyor ortiileri pislik iginde.”
-“liniversitede hichir sistem oturmamags nokta otomasyon problemli notlar yanhs giriliyor.”

-“Sosyallik bakimindan biraz daba fazla konser organizasyonu olsa iyi olur.”

Ogrencilerin 6gretim elemani, 6grenme ortami, yonetim ve arkadashk iliskileri diginda belirtmek istedikleri
sorunlara bakildiginda sirasiyla ulagim problemleri, yurtla ilgili sorunlar ve katki payini 6deyememenin ilk siray1
aldiklar1 gérilmektedir. Bunun diginda aktarilan bilgilerin teorik kalmasi, uygulama yapilamamasi ve otomasyon
kaynakli sorunlar dile getirilmistir.

Sonuc ve Tartisma

Yiiksekogretim kurumlarina gecis hakk: kazanan 6grencilerin 6gretimlerinin ilk yilina bagka bir ilde girmele-
ri, ailelerinden ayrilmalari, yeni arkadaglariyla tanigmalar gibi pek ¢ok yeni durum neticesinde ¢esitli zorluklar ya-
samas! muhtemeldir. Kimi zamanda 6gretim etkinliklerinin farklilagmasindan kaynaklanabilecek problemler yaga-
masi ihtimal dahilindedir. Bu zorluklarin 6nemli bir bolimii disaridan verilecek destek ile tistesinden gelinebile-
cek niteliktedir. Ancak bu destegin verilebilmesinin 6n sartinin sorunlarin belirlenmesi oldugu soylenebilir. Bu
aragtirma bu gereklilik bilinciyle yiiriitilmiis ve asagidaki sonuglara ulagilmigtir.

*  Ogrenci Giriiglerine Gore Ogretim Elemanlarma Yinelik Sorunlar: Her seyi anlatmamalari, bazi konulart 68-
rencilerin 6grenmesini beklemeleri, Kat1 ve Kuraler oluglari, Ogrencilere karg: ilgisiz oluglari, Uygulama
yaptirmamalari, Samimiyetsiz olmalari, Cok hizli ders anlatmalar: ve Planh ve programli olmamalari

*  Ogrenci Goriiglerine Gore Ogrenme Ortamlarma Yonelik Sorunlar: Atélye ve laboratuar imkanlarinin kisitli ol-
mast, siniflarm kalabalik olmasi, derslerin anlatildigr ortamlarin sikict bulunmasi, imkéanlarm yeterince kul-
lanilmamasi

Ogrenci Goriiglerine Gire Ogrenme Yiiksekogretimdeki Arkadashk Tliskilerine Yinelik Sorunlar: Cikara dayali ve
yapmactk olusu, gruplagmalarin goriilmesi, daha fazla sorumluluk beklenmesi, ideoloji ve toplumsal konu-
larmn etkisinde olmast ve bagka sorunlara yol acmast
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*  Ogrenci Giriiglerine Gire Yionetim Kademesine Yionelik Sorunlar: Kat1 ve kuraler oluglari, 6grenci sorunlariyla
ilgilenmemeleri, ulagilmaz goriilmeleri, 6grencileri gelismelerden haberdar etmemeleri, iglerin yavas iler-
lemesi ve yonetim kademesiyle hi¢ kargilagmamalar:

Ogrenci Goriiglerine Gire Diger Sorunlar: Sosyal etkinliklerin azhig1, ulagim problemleri, yurt kosullarinin ko-
ti olusu, ekonomik problemler ve giivenlik problemleri

Sorunlarin niteligine bakildiginda sagirtict bir durumla kargilagildig1 séylenemez. Yiiksekogretim programlari
bir meslege yonelik olmasi nedeniyle 6grenci galisma ve cabasini gerektirmektedir. Ogrencilerin yeteneklerini ge-
listirmeleri, 6grenmeyi 6grenme felsefesine uygun davranislar kazanmalar onlarin gelecekteki is yasamlarinda sii-
rekliliklerinin saglanmasi noktasinda énemlidir. Diger taraftan hem mifredatin yogunlugu ve hem de 6gretim ele-
manlariin gorev cesitliligi nedeniyle 6grencileriyle yeterince ilgilenmeleri miimkiin olamamaktadir.

Ogretim elemani kaynakl sorunlara yiiksekégretim perspektifinden bakildiginda dikkate deger bir durum da-
ha vardir. Yiiksekogretim sistemine gecis yapan 6grenciler farkli altyapi, tecriibelere sahiptirler (Crabtree ve Ro-
berts, 2007). Farkli ortamlarda yetismis, farkls kiiltiirel 6zellikleri tasimaktadirlar. Dolayisiyla 6gretim elemanlari-
nin birbirinden oldukea farkli olan bu 6grencilere 6gretim yapmasi gérevsel anlamda giicliikler icermektedir. Og-
retim elemanlarinin yaganan bu sorunlar agisindan durumu sorgulandiginda 6grenci destek sistemi ve gerekli aka-
demik beceriler anlaminda kusurlar goriilecektir (Gorard ve digerleri, 2006; Harvey ve digerleri, 2006). Teorik
bilgilerin pratige donistiiriilmesine imkan saglayan atélye ve laboratuar uygulamalariyla desteklenmemesinin ka-
bul edilir yan1 yoktur. Ogrencilerin 6gretim elemanlarindan ilgi beklemeleri yadsinmamalidir. Zira 6grencilerin
bu dénemde bir yalnizlik hissine kapilmalar1 ve giivenilecek birilerini aramalari s6z konusudur. Benzer sekilde ar-
kadaslik iligkilerinde goriilen ideolojiye dayali olma, gruplagmalarin gériilmesi sorunlart genglerin yasadiklar: bog-
luklart doldurma ihtiyact olarak yorumlanabilir. Universite yerleskelerinin genelde sehir merkezine uzak olmalar
birtakim ulagim problemlerinin yasanmasina neden olmaktadir. Ogrenci sayisimin fazlaligi ise yurt imkanlarmin
her 6grenciye esit firsat ve kalitede sunulmasina engeldir.

Ogrencilerin siklikla atélye ve laboratuar eksikliginden yakindiklar1 gériilmiistiir. Bu durum pek ¢ok yiiksekog-
retim kurumunun ortak sorunudur. Temelinde finansman problemi vardir. Erdem’in de degindigi gibi (2006) tim
iilkelerde oldugu gibi yiiksekogretim kurumlarinin baslica gelir kaynagi devlet biitgesinden karsilanmaktadir. Uni-
versitelerin hizmet sunarak elde ettigi gelirlerin 6nemli bir béliimi tiniversite hastanelerinden elde edilmekle be-
raber bu gelirlerin iiniversite hastanelerinin giderlerini dahi kargilamadig: bilinmektedir. Bu durum tlkemiz agi-
sindan daha da anlamli bir yapiya biirtinmiistiir. Ulkemizin geng niifusu, bir baska ifadeyle egitim talep eden nii-
tusu fazladir. Bu daha fazla tiniversite, daha fazla laboratuar dolayisiyla da daha fazla egitim harcamas: anlamina
gelmektedir.

Yasanan bu problemlerin ¢6ziimiinde fakiilte ve yiiksekokul diizeyinde oryantasyon egitimi verebilecek birim-
lerin olusturulmasinda yarar goriilmektedir. Bu yapr tst sinif 6grencilerinin gegis hakk: kazanmig 6grencileri bil-
gilendirmesi, rehberlik etmesi seklinde de desteklenebilir. Bunun yaninda birinci siniflarda ders verecek 6gretim
elemanlarimin muhtemel sorunlara yonelik egitim almalart da bir bagka islevsel yol olarak planlanabilir.
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