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GIRIS

Bilimsel yonetim hareketiyle birlikte, endiistri orgiitlerindeki sorunlarin fabrika ve {iretim
stireci uygulamalarindaki yonetsel aliskanliklarindan ve eski endiistriyel is yapma sekillerinden
kaynaklandig1 anlasilmistir (Taylor Society, 1922). Bu durum yoneticileri fabrika ve yonetim
sorunlart {izerinde daha fazla durmaya yonlendirmistir. (Jenks, 1960). 19. yiizyilin son
ceyreginde ise endiistri Orgiitlerinde daha keskin bir sekilde yonetim sorunlarina yonelik
yonetsel ve idari uygulamalar gerceklestirilmistir (Jenks, 1960). Yonetim hareketi, H. Towne,
H. Metcalfe, F. W. Taylor ve M. L. Cooke ve F. Gilbreth gibi isimlerin 6nciiliigiinde toplanti,
konferans ve yayin organlari araciligiyla kendisine uygulama ve tartisma alani bulmustur (Wren
ve Bedeian 1994). Towne, Metcalfe ve Taylor yonetimin bir bilim olmasi gerektigini ASME
Dernegi’ndeki (American Society of Mechanical Engineering) bildirileri ve 6rnek yonetsel
uygulamalariyla kamuoyuna duyuran ve yoOnetim hareketinin Taylor Dernegi’nin tabiriyle
“resmi”’lesmesine katki saglayan ilk kisiler olmusturlar (Wren, 1994; Brown, 1925, Berber,

2013).

Bu arastirmada Bilimsel Yonetim hareketinin dernekler, yayin organlari ve konferanslar
tizerinden mesrulagmasi ele alinacaktir. Bu anlamda Amerikan Bilimsel Yo6netim hareketinin
kurumsallagsmas1 safhasinda c¢evreye uyum saglayarak mesruiyet kazanmasi farkli ¢evresel

etmenler dahilinde ele alinmaktadir.
Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Bu caligmanin amaci,

(1824-1877) Fabrika ve iiretim sorunlarinin teknik miihendislik dergilerinde incelenmesinden

baslayarak, (1886-1936) bilimsel yonetim diislincesinin orgiitlenmesi siirecinin irdelenmesi ve
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bu siire¢ dogrultusunda Amerika’da yonetim biliminin resmilesmesi' evrelerinin dokiiman

incelemesi yoluyla ortaya ¢ikarilmasidir.

Amerika’da yonetim biliminin gelisim siireciyle birlikte, yonetim bilimine y6n veren énemli
evreler ve dontim noktalar1 belirlenerek, bilimsel yonetimin resmilesme siirecine etkilerinin

ortaya koyulmasidir.

Amerikan bilimsel yonetim tarihi ile Avrupa bilimsel yOnetim tarihi ¢alismalarina temel
olusturacak evreler ve histografik siirecin belirlenerek, ileri arastirmalara temel

olusturulmasidir.
Yukarida belirtilen amag¢ dogrultusunda arastirma sorular1 sunlar olarak belirlenmistir:

(1) 1877-1936 yillar1 arasinda Amerika’da yonetim hareketini endiistri orgiitlerinin yonetsel
sorunlarindan bilimsel yonetim hareketinin dernek catisi altinda 6rgiitlenmesine kadar gotiiren
stiregteki 6nemli olaylar nedir ve 6nemli kisiler kimlerdir? Bu kisilerin bulunduklar1 dénemin

kosullarindan nasil etkilenmis ve bilimsel yonetim hareketini nasil etkilemislerdir?

(2) Amerika’da yonetim hareketi onciilerinin 1911°de Bilimsel Y6netimi Tanitma Dernegi’ni
kurmasindan, 1936 senesinde Yo6netimin Ilerleyisi Dernegi’nin kurulmasina kadar olan siirecte
yonetim hareketinin kurumsallagsmasinda ve mesruiyet kazanmasinda 6nemli evreler nelerdir?

Rasyonel mitler 6rgiitiin kurumsallagsmasinda kendisini ne sekilde gostermistir?
Arastirma Yontemi

Bu ¢alismada yonetim hareketinin ortaya ¢ikisindan yiikselisine kadar olan evre; olaylar, kisiler
ve kurumlar {izerinden tartisilacak, doniim noktalarindaki onemli olaylar irdelenecektir.
Arastirma verilerinin toplanmasinda, nitel veri toplama araglarindan dokiiman incelemesi ile
biiltenler, dergiler, makaleler ve dernek tutanaklarina gegen bildiriler irdelenmistir. Arastirma
yontemi olarak da genel olarak igerik analizi yonteminden, evrelerin doniim noktalarinda ise

kism1 olsa da sdylem analizi yonteminden faydalanilmistir.

! *Taylor Dernegi’nin mesruiyet kazanmasini (legitimation), oncelikle ASME ve sonrasinda Taylor Dernegi’nin
onemli bir {iyesi olan Frank Gilbreth “resmilesme” olarak ifade etmistir. Ben de bu ¢aligmada alegorik bir ¢agrisim
yapmasi adina resmilesme ifadesi kullanmanin uygun olacagi goriisiindeyim.
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Bu kapsamda, yonetim tarihi ve miihendisligin gelismesi alanindaki giincel kaynaklarin
yaninda, 19. yiizy1l ve 20. ytizyilin baginda yazilmis kaynak eserler ve dergilere ulagilmigtir. Bu
dergilerden en 6nemlisi Taylor Dernegi’nin yayin organi Taylor Society Biilteni’dir (1914-
1934). Derginin ilk 18 yildaki 108 sayisina Oklahoma Universitesi iizerinden dijital erisim ile
ulasilmistir. Diger sayilarina (2 yildaki 7 say1) ise Steven Teknoloji Enstitiisii’'nden (Steven
Institute of Technology) ulasilmistir. Derginin mevcut sayilarinin tamami incelenerek bilimsel
yonetimin ana platformu olan dernegin, bilimsel yonetim ve yonetsel sorunlarla ilgili olan tiim
faaliyetleri incelenmistir. Bununla beraber derginin bir¢ok fasikiiliinde yer alan dernek toplanti
tutanaklari, ziyaretler, bildiri ve mektuplar da icerik analizi yontemiyle incelenerek ¢alismaya

eklemlenmistir.

Taylor Society Biilteni’nden yararlanilarak olaylar1 ilk elden aktarabilmek icin birincil
kaynaklarin kullanilmasima 6zen gosterilmistir. Ornegin, Henry Towne’1n bildirisi (1886) ve
Henry Metcalfe’mn (1894) kitabi birincil kaynaklardandir. Ikincil kaynak olarak kullanilan
kaynaklarda ise ©zellikle arastirmasinda birincil kaynaklara yer veren yazarlarin eserleri
kullanilmistir. Aykut Berber (2013, 2016) ve Alexander Wren’in (1994, 1997) arastirmalari

buna iyi bir 6rnektir.
Bilimsel Yonetim Siirecinin Resmilesme Evreleri

Fabrika ve tiretim siirecindeki yonetsel sorunlar 6ncelikle teknik miihendislik dergilerinde
tartisilmaya baslanmis (1824-1877), Amerikan Makine Miihendisleri Dernegi’nde (ASME)
genis kitlelerce kabul gormiis (1880-1910) ve Taylor’in Onciiliigiinde Bilimsel Yo6netimi
Tanitma Dernegi’ndeki isimler ve bu dernegin biiltenleri sayesinde uluslararasi taninir hale

gelmistir (1911-1936) (Jenks, 1960; Wren, 1997; Berber 2013).

Bilimsel yonetim siireci tizerinde evreler olusturulurken iki arastirma sorusu da 6n plana
almmustir. Bu anlamda 1877-1936 yillar1 arasindaki 6nemli olaylar ve kisiler incelenmistir.
Daha sonra ise 1911-1936 yillar1 arasinda yonetim hareketinin dernek ve yaym organi
araciligiyla resmilesmesi ve 6nemli evreleri dokiimanlar ve toplanti kayitlari incelenerek ortaya
koyulmustur. Bu anlamda bilimsel yonetimin gelisimindeki 6nemli evreler tarafimdan su

sekilde belirlenmistir (Sekil 1):
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Sekil 1: Bilimsel Yonetim Hareketinin Gelisimindeki Onemli Evreler

1824-1877 Amerikan
Uretim Siireci ve
Fabrika Sorunlarinin

1877de Kurulan
Amerikan Machinist
Dergisinin EndUstri

16 Subat 1880'de

ASME'de H. Towne
(1886), F. W. Taylor
(1894) ve H. Metcalfe’in
(1896) Yonetimin Bir

.

7 Kasim 1911'de Yonetim
Alaninda Calismalarina
Devam Etmek isteyen

ASME Uyelerinin

Birleserek Yonetimin
llerleyisi Dernegini
Kurmasi

Society Bllteninin
Kapatilmasi

ve Gerpeklesemeyen
Kongreler

Koagreleri ve Amerikan
Bilimse] Yionetimi

Teknik Miihendislik ve Yonetim ASME'nin Kurulmas: Bilim Olmasi Gerektigi ile Amerika’da Yénetim
Dergilerinde Yer Almas sorunlanna Yer ilgili Bildirileri ve Kigisel Bilimini Destekleme
WVearmedd Cabalar Dernegi’'ni Kurmasi
1936 yilinda Endiistri 1914’te Yonetim
Miihendisleri Dernegi 1934 yilinda 1929 Paris ve 1924 Frag, 1925 Bilimini Destekleme
ile Taylor Derneginin Amerika’'da Taylor Sommwsmda Gerpeblesen Briksel ve 1927 Roma Dernegi'nin Yayin
e |

Organi Yonetim Bilimini
Destekleme Dernegi
Bilteni'ni Kurmasi

Bu anlamda ¢alismadaki konu bagliklar1, Sekil 1°de belirtilen bu siire¢ dahilinde ele alinan

evrelerin irdelenmesi sonucu ortaya ¢ikarilan olay 6rgiisiidiir.

Bu olay orgiisii dahilinde arastirmay1 destekleyici iki alt destekleyici olay daha incelenmistir.
Bu olaylardan ilki 21 Mart 1915°te Frederick Winslow Taylor’in vefatidir. Bu olay, Yonetim
Bilimini Destekleme Dernegi’nde bir dizi degisiklige yol agmistir. Bunlardan en 6nemlisi
Taylor’in vefatiyla dernek i¢inde yeni bir inang sistemi yaratarak, dernek tiyelerinin semboller
ve normatif inanglar (kural ve diizenlemeler) {izerine kurulu rasyonel mitler araciligiyla

birbirine baglanmasi olmustur.

Bir diger olay ise 2 Nisan 1917°de Wilson’1n bildirisi {izerine 6 Nisan 1917°de Amerika’nin I.
Diinya Savasi’na girmesidir. Amerika savasa girecegi haberiyle beraber endiistri orgiitleri,
is¢iler ve tarim tizerinde ¢ok siki politikalar uygulamaya baslamistir. Savas Endiistrisi Kurulu
(War Industries Board) iilkedeki bircok miihendisi Amerika’nin savas tirlinleri {izerinde
caligsmak tlizere kendi biinyesine almistir (Nevins vd., 1992). Bunun {izerine dernek bir stire i¢in
caligsmalarini askiya almistir. Taylor Dernegi, savas sona erip faaliyetlerine yeniden basladiktan
sonra ¢agin yeni sartlarina gore yeniden yapilanmaya gitmistir. Bu donemde Amerika diginda

da kongreler araciligiyla etkin olmaya ¢alismistir.

Amerika’da Fabrika ve Uretim Siireci Sorunlarimin Tartisilmasi: Amerika

Makine Miihendisleri Dernegi (ASME) Kuruluyor

Amerikan endiistri orgiitlerinde yoneticilerin belirledikleri mekanik donanimlar ve teknik
semalar araciligiyla islerin yiriitiilmesi fikri, endiistri orgiitleri tarafindan benimsenmisti
(Kotnour ve Farr, 2005). Ancak 1880’lerde endiistrinin gelisme siireci beraberinde, biiytik

6l¢ekli endiistrilerde denetimin merkeziligi ve operasyonlarin kontrolii sorununu beraberinde
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getirmisti (Brown, 1925). Amerikan endiistri orgiitleri arasinda yonetsel sorunlarin iizerine
egilen ve tiretim stirecinin gelistirilmesine oncelik veren 6rgiitler hentiz yoktu (Hutton, 1915).
Orgiitlerdeki miihendislerinin sayis1 artiyor ve miithendislik 6nem kazaniyordu, ancak endiistri
orgiitlerinde ortaya ¢ikan uzmanlagsma ihtiyacini karsilayacak diizeyde egitim saglayan ve
tartisma ortami yaratan yerel ve ulusal diizeyde bir yapilanma bulunmuyordu (Sinclair ve Hull,

1980).

Miihendisler, yerel ve ulusal ¢apta miihendislik birlikleri olmadig1 i¢in bir araya gelemiyorlardi
(Sinclair, 1986). Bu sebeple, Amerika’da miihendislik faaliyetlerini kurumsallastirmak ve bu
faaliyetlere diizenleme getirmek adina mithendislik derneklerine ihtiyag duyuluyordu.
Amerikan mithendislik derneklerinden (1) Amerikan Cevre Miihendisleri Dernegi (4dmerikan
Society of Civil Engineers- ASCE) 1852”de kuruldu ve (2) 1871 senesinde ise Amerikan Maden
Miihendisleri Enstitlisii (American Institute of Mining Engineers- AIME) kuruldu (Hutton,
1915). Bu derneklerde miihendisler arasindaki karsilikli bilgi aligverisi, derneklerin temel
miihendislik alanlarinda yetkinligini arttirdi. Ancak heniiz bu miihendislik dernekleri, fabrika

sorunlarina ve tiretim/liretim stireci mithendisligi sorunlarina egilmemisti. (Berber, 2013).

ASCE ve AIME’nin yaynlar1 arasinda makine miihendisleri tarafindan yazilan ve fabrika ve
tiretim siireci sorunlarina iligkin makaleler yer almaktaydi (Sinclair ve Hull, 1980). Buna karsin,
kaynaklar oldukga kisitliydi ve makine miihendisligi ile ilgili konulardaki sorunlarin ¢6ziimiine
yonelik olarak ¢alismalarin paylasacagi, tartisacagi ve yayinlayacagi daha uzmanlasmis bir
yaptya ihtiya¢ duyuluyordu. Aslinda bazi teknik dergiler bu ihtiyact karsilamaktaydi. Heniiz
1826 yilinda kurulmus olan Journal of Franklin Institute de fabrika ve {iretim siireci sorunlari
arastirma ve uygulamalarinda yayinlar yapiyordu (Sinclair ve Hull, 1980). Journal of Franklin
Institute ile birlikte American Machinist (1877), Iron Age (1859) ve Railway Age (1870)
dergilerinin fabrika sorunlarina ve tiretim siirecine yonelik mithendislik sorunlarina iligkin

kisith yayinlari vardi (Hutton, 1915).

Amerika’da miihendislik alaninda ¢ikan dergilerde ilk yillarda yazar ve miihendisler arasinda
keskin bir ayrim yoktu. Kisiler dergide yazar olarak c¢alisirken, ayn1 zamanda endiistri
orgiitlerinde miihendis olarak c¢alisabiliyordu (Jenks, 1960). Editor ekibi arasinda miihendis
yonetici de bulunan American Machinist, fabrika sorunlarini daha yakindan ele almaya basladi
(Jenks, 1960; Berber, 2013). American Machinist araciligiyla sorunlari takip eden ve {izerinde
calisan makine miihendisleri i¢in uygun altyapt olusmaya baglamisti. Makine miihendisligi
alanindaki bu gelisme dogrultusunda Cornel Universitesi Atolye Departmani’ndan (Shop

Departmant) Prof. John E. Sweet ile Amerikan Machinist’in kurucularindan John Bailey
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makine miihendisleri i¢in bir birlik kurulmasinin uygun yollarin1 aramaya basladi. Bu anlamda
onde gelen makine miihendislerinin davet edilecegi bir toplanti1 karar1 alindi. 18 Ocak 1880
yilinda Prof. John E. Sweet’in mektupla haber verdigi toplanti, ulusal capta makine
miithendisligi i¢in bir birlik kurmanin habercisiydi (Aktaran Hutton, 1915:5):
“..., Onde gelen bir¢ok mithendis tarafindan arzulanan makine miihendisligi alanimda
ulusal bir birlik kurulmasi bir¢oklart tarafindan da onerilmektedir, bu amagla
yvapilacak bir toplanti dernek olmak i¢in usuliine uygun adimlarin atilmasinda organize
bir sekilde hareket etmeye yardimci olacaktir, dernegin kurulmasinda énemli bir adim

olacak bu toplanti icin 16 Subat [1880] saat tam 13.00°da hazir olmaniz
beklenmektedir.

Toplantiyla alakalr biitiin sorulariniz ictenlikle cevaplanacaktir.

Liitfen, bu toplantiyt kamuoyu ile paylasmaktan kagiminiz.
En derin saygilarimia,
John E. Sweet

Toplant1 beklenildigi gibi 16 Subat 1880 senesinde gergeklestirildi. Toplantiya 30 miihendis
katildi, 18 mithendisin tesekkiir mektuplar1 salonda okundu. Toplantida ilk bagskan, Alexander
Holley, sekreter ise, Samuel Weber secildi (Hutton, 1915). Dernegin ismi, Charles W.
Copeland’in (demirin denizcilikte kullanilmasinin Oniinii acan icatlarin sahibi) Onerisiyle

Amerikan Makine Miithendisleri Dernegi (ASME) olarak belirlendi (Hutton, 1915).

Baskan Holley, ilk bildirisinde, miihendislerin hem yonetici oldugunu hem de miihendislik
isleriyle ugrastigin1 ve bu yiizden fabrikada iiretim siirecinde liderlik 6zelliklerine sahip
olmalar gerektigini vurguladi. Dernegin iiyelerini bu tanima uygun olarak ikiye ayirdi. Uyeler,
(1) is uygulamalarina bagli profesyonel kisiler ve (2) endiistrinin isletme tarafinda yetenekli ve
basaril1 yonetici kisilerdi. Dernekte teknik miihendislik konularina agirlik veren tiyeler oldugu
gibi, yonetim konularina agirlik veren iiyeler de bulunmaktaydi. Dernekte Henry R. Towne
(1889-1890) ve Frederick W. Taylor (1906-1907) yonetim alaninda ¢aligmalara agirlik vermis
dernek baskanlarindandi (Brown, 1925; ASME, 2018).

ASME gibi fabrika ve tiretim sorunlarina yonelen bir dernek olarak ortaya ¢ikmasinda dénemin
is¢i kosullar1 ve dis ¢evre yapisinin 6zellikle etkisi vardi. Amerika 6zellikle 1875 yili sonrasinda
arkasi kesilmeyen bir is¢i gocii dalgastyla karsi karsiyaydi (Nevins vd., 1992). Bununla beraber
gelen isciler hem vasifsiz hem de Ingilizce diline hakim degillerdi (Blake ve Moseley,2010).

Fabrika ve {iretim siirecinin belki de en 6nemli pargasi olan insanin da bir sekilde calisma
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kosullarina uyumlu hale getirilmesi gerekiyordu. Bunun yaninda ¢elik is¢iligi ve madencilik
gibi endiistri alanlarinda orgiitler ¢ok hizli bir sekilde biiyliyordu. Bu biiylimeyle beraber
fabrika ve {iretim stirecinde sorunlarda artryordu. Bu sorunlarin tartisilacagi ve karsilikl fikir

arayisinda olunacak bir birlik diislincesi birgoklar1 tarafindan kolayca benimsendi.
ASME Uyeleri Yonetim Hareketinin Ilk Adimlarimi Atiyor

Henry Towne, ASME’nin 1886 yilinda gergeklestirilen bir toplantisinda yonetimin bir bilim
olmasinin geregini manifestosuyla kamuoyu ile paylasti. Engineer as an Economist (Ekonomist
olarak Miihendis) basliklt manifestosu, Bagkan Holley’in ilk bildirisinde degindigi gibi iiyeleri
yonetici ve miithendisler olarak ikiye ayirtyordu. Ancak, bu iki 6zelligi tek viicutta barindan
kigilerin sayisinin kithgini vurguluyor ve ancak bu 6zellikleri bir arada barindiranlarin
gergekten basariya ulasabilecegini vurguluyordu (Berber, 2013). Towne, her iki 6zellige sahip
bir kiginin kendi bagina veya is gordiigii kisiler araciligiyla endiistri orgiitliniin biitlin
departmanlardaki operasyonlar1 takip edebilecegini ve bu sekilde orgiitiin biitlinlinde bir
gelismenin olacagini belirtiyordu (Towne, 1886). Towne bildirisinde, endiistri orgiitlerinin

daha ileri gidebilmesinde yol gostericinin bilim olacagini vurguluyordu. (Berber, 2013).

ASME’de yonetim konularina agirlik verenlerden biri de Henry Metcalfe’di. Metcalfe,
bildirisini sunarken 6zetini kullandig1 kitabinda, (1) bilimi ve (2) sanati tanimliyor; bilim ile
sanatin birlestigi noktada yonetim bilimi kavraminin varligindan bahsediyordu. Metcalfe’a gére
(Metcalfe, 1894:2):

“...atolye ¢calismalar: yonetim sanatimin énemli bir dl¢iitiidiir ve [ayn1 zamanda)] biiyiik

cesitlilikteki vakalarin belirli ilkeler [dogrultusunda)] uygulanmasina baglidir, [bilim ve
sanat| birlikte ele alindiklarmda yénetim bilimi olarak ifade edilebilir. ”

19. ytizy1l Amerika’da sanat kavramini yonetim bilimi i¢in yorumlayan Metcalfe burada sanati,
bir igin yapilmasindaki yontemlerin, bilginin ve kurallarin tiimii olarak ifade etmistir. Bu
anlamda yonetim bir sanat olarak amaglarin ve diisiincelerin; beceri, yetkinlikler araciligiyla ve
deneyimlerden yararlanarak ifade edilmesi ve baskalarina iletilmesidir. Ynetim bilimi ise tim
deneyimler ve arastirmalar yoluyla ortaya ¢ikarilan ve analiz edilen yonetim alanindaki tiim

bilgiler sistemli bir sekilde ilerletilmesi olarak ifade edilebilir.

19. yiizyilin sonunda Towne ve Metcalfe’in bildirileriyle hiz kazandirdig1 ve Taylor ile genis
kitlelerce kabul gormeye baglayan yonetim bilimi fikri, daha sonrasinda James M. Dodge,
Henry Gantt, Frank B. Gilbreth, Carl G. Barth ve Morris L. Cooke gibi yonetim alaninda ismini
duyuracak tiyeler tarafindan benimsendi (Brown, 1925; Berber, 2013; Wren, 1997). ASME’nin
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toplanti, konferans ve yayinlari yonetim alanindaki ¢calismalar ve tartismalar i¢in bulusma yeri

oldu (Brown, 1925).

1910’lara gelindiginde Amerika’da tiim miihendislik bilimleri hizli bir yiikselisteydi (Kotnour
ve Farr, 2005; Brown, 1925; Sinclair, 1986). ASME’nin fazlaca genisleyen miihendislik
alanlarindaki trendin gerisinde kalmamak i¢in yonetim ve miihendislik arasinda bir se¢im
yapmast gerekiyordu. ASME, kendisi i¢in en iyinin salt miihendislik alanina yonelmek
olduguna karar verdi. 1910 senesin baslarinda ASME igerisindeki yonetim calismalar1 ve
tartismalari firsatt son derece kisitlandi (Brown, 1925). Ancak, ASME iiyelerinden bazilari

yonetim diislincesi fikri 15181nda yeni bir dernek etrafinda bir araya gelmekteydi.

ASME’den Aradigi Destegi Bulamayan Bilimsel Yonetim Hareketi

Destekcileri Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi’ni Kuruyor

1911 yili sonu, 1912 y1li baslarinda baslayan Amerikan Dogu Demiryolu Isletmesi’nin (Eastern
Rail Road Company) tasima {icretlerini yiikseltmesi davasinda, bilimsel yonetimin
uygulamalarindan Brandies, bilimsel yonetim uygulamalarindan yararlanilmasinin faydali
olacagini belirtti. Bu davada Taylor onciiliigiinde yapilan verimlilik ¢alismalar1 iyi sonuglar
vermisti. Bu davayla bilimsel yonetim hareketi kamuoyunda da genis bir kitle tarafindan takip

edilir hale geldi (Taylor Society, 1922; Berber, 2013; Brown, 1925; Hutton, 1915).

Hali hazirda 1907 senesinde beri goreceli olarak daha az yonetim ve daha ¢ok salt miithendislik
calismalar1 gerceklestiren ASME’nin salt miihendislik ¢alismalarini destekleme karar1 sonrasi
F. Gilberth, Taylor’in ¢calismalarin1 devam ettirmemenin biiyiik bir utang olacagini dile getirdi
(Taylor Society, 1924: Taylor Society, 1930). Burada Gilbreth’in Taylor’1 desteklemesinin
ilging sebepleri bulunmaktadir. Bu sebepleri su sekilde ifade edebiliriz (Nadworny, 1957):

Taylor ile Gilbreth ilk kez 1907 senesinde ASME’de tanismislardi. Gilbreth,
Taylor’in 1903 tarihli at6lye yoOnetimi (shop management) kitabindan c¢ok
etkilenmisti. Taylor o yillarda {icretli danigsmanlik yapmayi1 da birakmusti.
Bununla beraber Taylor kendisinin koruyucusu ve onderi olarak gordiigii
Bilimsel Yonetim hareketinde kendi metotlariyla ilintili ¢alisan isimleri bir araya
getirmisti. Bu kisiler birer yonetim uzmani olarak ¢alisiyor ve firmalara da
danismanlik veriyorlardi. Gilbreth’da Taylor’in bu y6netim uzmanlar: arasina
girmek istiyordu. Ancak Tayloristler kendileri arasina yeni bir yonetim uzmanini

dahil etmek istemiyordu.
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F. Gilbreth, 1912 senesinde endiistri yonetimi alanindaki ¢alismalarina agirlik
verdi. Bununla birlikte, bilimsel yonetim alaninda firmalara danismanlik
vermeye basladi. Bu durum Taylor’in ekibinin Gilbreth’a diismanca bir tavir
takinmasina neden oldu. Taylor’in yénetim bilimi uzmanlar: Gilbreth’in bu
eylemini dernek agisindan ekonomik rekabet tehtidi olusturabilecek bir durum
olarak goriiyorlardi. Taylor’in vefatindan sonra da bu tartigma devam etti.
Gilbreth kendi Tayloristlerin zaman etiidiintin kendi hareket etiidiiniin yaninda
daha zayif oldugundan bahsediyordu. Nitekim Sanford Thompson (1932 Taylor
Dernegi baskani), Gilbreth’in ve Taylor’in ekibinin sonug¢ta ayni amaca hizmet

ettiginin tekrar vurguladi, “verimlilik”.

Gilbreth, her ne kadar zaman zaman ters diisse de Bilimsel Yonetimi ve Taylor Dernegi’nin
ismini kullanarak danigsmanlik hizmeti vermeye devam etmistir. 1910°da 1srarli bir sekilde
Bilimsel Yonetimi Tanitma Dernegi’nin kurulmasi talebi ve 1915°te dernegin isminin Taylor

Dernegi olarak degistirilmesi ¢abasinin altinda yatan en 6nemli sebepler bunlardir.

11 Kasim 1910°da M. Cooke, R. Kent, C Lauer ve W. Lewis’in ve yodnetim bilimi
uzmanlarindan birgok baska ismin yer aldigi grup New York Athletic Club’da toplanti
diizenledi (Taylor Society, 1922; Brown, 1925). Bu toplantida bilimsel yonetimi tartismak ve
tanitmak adina bir o6rgiit kurulmasmna karar verildi. Bir yili askin diizenli bir sekilde
toplantilarina devam eden grup, 7 Kasim 1911°de New York, Hotel Astar’da ilk kez resmi
olarak bir araya geldi ve Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi ismini ald1 (Taylor Society, 1914;
Taylor Society, 1922). Yonetim bilimi ilk kez Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi araciligiyla

resmi kimlik kazanmis oldu.

Amerika’da 1914 Yilinda Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi’nin Atilimi ile

Bilimsel Yonetim Hareketi Yayin Organina Kavusuyor

Dernek tiyelerinin ¢ogunun ayni zamanda ASME {iyesi de olmasi sebebiyle dernek
toplantilarinin ¢ogu ASME’nin de merkezinin bulundugu New York’ta gerceklesiyordu.
Bununla birlikte endiistri orgiitlerinin ¢okca yer aldigi Philadelphia’da bilimsel yonetim
hareketinin takipgileri bir araya gelerek toplantilar yapiyorlardi. Dernek ilk resmi toplantisinda
itibaren iliye toplamayi ve calismalarini duyurmayi amagladi. Taylor’in da bilinirliginde
yararlanan dernek {iyeleri daha genis ¢evrelere bilimsel yonetim uygulamalar1 ¢er¢evesinde

danigsmanlik hizmeti sunmay1 hedeflemekteydi (Nadworny, 1957).
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Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi formal kimligine kavustuktan 3 yil sonra Philadelphia
Miihendisler Kuliibii'ndeki 24 Kasim 1914 tarihli 11. toplantisinda bir yaym organi kurma
karar1 ald1 (Taylor Society, 1914: 2):
“Dernegin 24 Kasim’da [1914] Philadelphia’daki [Mithendisler Odas1] toplantisinda
Yonetim Kurulu bir yayin orgam kurulmasi gerektigine karar verdi. Igerisinde cesitli
toplantilardan kisa notlar, cesitli komitelerin ¢alismalariyla ilgili bilgiler, bos iiyelik
pozisyonlart ve firsatlarla ilgili iiyeleri bilgilendirici basliklart iceren kisa veya uzun

araliklarla diizenli siireli bir biilten veya haber mektubu olmasi gerektigi
kararlastirilds...”

Bilimsel Yo6netimi Tanitma Dernegi Biilteni adini alan yayin organi, ilk sayisini Aralik 1914°te
yayinladi. Bu sayida basta onur tiyesi Taylor, olmak tizere dernegin 61 iiyesi (1914 itibariyle)
tanitildi. Taylor ve takipgileri, dernegin isleyisinde en etkin isimler olarak yer almaktaydilar.
Bununla beraber yaptiklar1 eylemlerin dernek i¢inde ve diger ¢evrelerce duyurulmasi ve tizerine
duistindiikleri bilimsel yonetim uygulamalarinin duyurulmasi ve tartisilmast adina bir biilten
cikarma fikrine oldukca sicak bakmuslardi. ilk sayida Taylor’a en yakin isimlerden olan dernek
baskani Person, dernegin isleyisine iliskin {iyelere etkin katilim ¢agrisi yaptigi alegorik
yazisinda sunlart belirtti (Taylor Society, 1914: 3):
“...Mekanizma uygulanan bazi dis kuvvetlerden dolay: birlikte ¢calisan parcalardan
olusan bir biittindiir; motor, dinamo, saat gibi. Organizma [ise] giicii par¢alari icinde

barmdirmasi nedeniyle bir arada ¢alisan parcalardan olusan bir biitiindiir, agag,
insan, ulus gibi.

..bir organizma olarak [Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi] varligumizi
mesrulastiralim... Dernegin her iiyesi kendi paylasimiyla destek vermelidir. Herkesin
ayni katkiyir vermesi gerekmez, ama her bir iiye firsatlar ddhilinde katki saglamalidir ...

Uyanin iiyeler, uyanin! Bu dernegi bir organizma yapalim.

Biiltende ilk sayisindan baslayarak (1914), 20 yil ve 115 say1 boyunca son sayiya kadar (1934)
tiim toplantilarin programlari, konferanslar, yonetim alanindaki 6nemli gelismeler, yurtdis
tiyelik bulusmalart ve manifestolar yayinlandi. Dernek ilk baglarda Taylor’in 1903 yilinda
ortaya koydugu Atélye Yonetimi (Shop Management) eserinden sonra hayatinin geri kalaninm
tizerine diisiindiigli ve tartistigi bilimsel yonetim felsefesi etrafinda toplanan insanlardan bir
araya geldi. Ancak ilk tiyelerinin hemen hemen hepsi ayni zamanda ya bir endiistri 6rgiitii
paydast ya da ust diizey yOneticisiydi. Ayni zamanda yine dernegin {iyeleri Taylor’in da
belirttigi gibi “alaninda uzun zamandir ¢alisan ve konu hakkinda genis kapsamli bilgi sahibi
olan bilimsel yonetim uzmanlari”ydi1 ve bu isimler Amerikan hiikiimetine ve 6zel firmalara
yonetim danigsmanlig1 hizmeti veriyorlardi (Nadworny, 1957). Bu anlamda bilimsel yonetimle

ilgili bir biilten de onlar1 daha genis ¢evrelerde tanitacak bir platform gorevi gormekteydi.
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Dernegin yayin organt Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi Biilteni’nin tizerinde durdugu bazi

o6nemli olaylarsa sunlardir (Tablo 1):

Tablo 1: Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi'nin Dergisinin Uzerinde Durdugu Bazi Onemli Olaylar

* 11 Kasim 1910°da Yonetim Bilimini Destekleme Dernegi kuruluyor.

= 4 Aralik 1915'te Yénetim Bilimini Destekleme Dernegi Dergisi yayin hayatina bashyor.

* 21 Mart 1915'te Taylor'in vefati Uzerine Dernegin ismi Taylor Dernegi olarak degisiyor.

«  Arahk 1922'de “Taylor Dernegi nedir?” bashklh manifesto biltende yayinlamyor.

*  Bilimsel Yonetimin uluslararasilasma yolunda dnemli bir adim:

Kasim 1924 Dernegin Fransiz ve ingiliz Gyeleriyle yénetim dircktérleri toplantisi yapiliyor.

* I Uluslararas: Yonetim Kongresi 1924'te Prag'da yapiliyor.
* . Vluslararasi Yénetim Kongresi 1925'te Briiksel'de yapiliyor.
* Il Wuslararas: Yonetim Kongresi 1927'de Roma'da yapiliyor.

+ I Uluslarasi Yonetim Kongresi 1929°da Paris’te yapilmasina ragmen beklenen ilgivi géremiyor.

* 1934 Bulletin of Taylor Society Dergisi yayin hayatina son veriyor.

Yonetim Bilimini Tanitma Dernedi’nin geg¢irmis oldugu tiim evreler, bilimsel yonetim

hareketinin genislemesinde, ulusal ve uluslararasi ¢apta takip¢i kazanmasinda etkili olmustur.

o “Yonetimin Biliminin Onciisii”niin  Vefati: Yonetim Diisiincesini Tanitma
Dernegi’nin Ismi Taylor Dernegi Olarak Degisiyor

12 yilm1 Midvale’de (1878-1890) farkli kademelerdeki gorevlerde gegiren Taylor, burada
fabrika, liretim siireci ve yonetim sorunlariyla ilgili bir¢ok uygulama yapma firsati buldu.
Sonrasinda 1890-1900 yillar1 arasinda endiistri firmalarinda danismanlik hizmeti verdi. 1886
senesinde heniiz Midvale’deyken Towne’in Bir Ekonomist olarak Miihendis adl1 bildirisinden
etkilendi. ASME’nin 1905-1906 yillarinda bagkanligini yapti (Brown, 1925). 1903, 1904 ve
1911 yilinda yazdig: kitaplar; 1911-1912 yillarinda Demiryolu Davasi ile 1911°de Watertown
sorusturmasinda Bilimsel Yo6netimin gelismesinde ¢cok 6nemli katkilar verdi (Taylor Society,
1922; Berber, 2013). 1909-1914 yillar1 arasinda Harvard’da yonetim dersleri verdi. Taylor,
yonetimin bir bilim olmasi fikrinin mimarlarindan H. Towne tarafindan 1921 yilinda bilimsel

yonetimin onctisii olarak anildi (Taylor Society, 1916; Berber, 2013).
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F.W. Taylor, 21 Mart 1915°te vefat etti. Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi, 22 Kasim 1915°te
kendisi i¢in eyalet tiniversitesinde bir anma toreni diizenledi. T6érene farkli alanlardan birgok

isim katild1 ve Taylor térende su sekilde anildi (Taylor Society, 1915):

* Taylor'in yénetim alanindaki calismalari ve yonetim alaninda verdigi akademik egitimler nedeniyle
l kendisine fahri doktor unvani verildigi agikland.

Yénetim Dustincesini Destekleme Dernegi Baskani Person, Taylor'in bilimsel yonetime katkilan (izerinde
durdu vev_isletme sorunlarinda bilimsel yontemlerle ilgili bir uygulamaci ve 6gretim goérevlisi olarak
(Harvard Universitesi) caligmalar ylrattigind dile getirdi.

-—

Taylor'in eski asistani ve matematik¢i Carl Barth, Taylor'dan ogrendigi en onemli seyin bilimsel
yontemlere glivenmenin degeri ve doga yasalarinin degismezligi oldugunu séyledi.

Demiryolu davasindan Taylor’a yakin bir isim Brandies, Taylor'in isci ve yo&neticiler icin bir dernek
kurmasinin dneminden bahsetti.

. 8 @

Bunun disinda generaller, belediye baskani ve diger tiyeler de Taylor't anmak icin Taylor’i farkh agilardan
anlatan bircok konusma yapti.

C) Téren daha sonra Taylor’in Dogu Laurel Tepesi mezarliginda aniimasiyla son buldu.

Yonetim Bilimini Tanitma Dernegi Biilteni’nin ad1 Taylor Dernegi Biilteni olarak degistirildi.
Degisiklige gidilmesinin nedenlerini dernegin mali isler sorumlusu H. Hathaway gerekgeleriyle
biiltende yayinlandi (Taylor Society, 1916). Dernegin bu adi almasi beraberinde {iiyeliklerle

birlikte birtakim revizyonlar1 da getirecekti. Buna gore:

1) Dernek Taylor’in takipgileri tarafindan kuruldugu ve Taylor’in ¢aligmalariyla gelistigi
icin,

2) Bilimsel yonetim deyince akla ilk gelen isim Taylor oldugu ve bu durum giiven duygusu
asilayacagi igin,

3) Uyeler i¢in daha agik yetkinlik ve siralama belirleme ihtiyaci duyulmasinda gereginden
oturt,

4) Taylor tarafindan olusturulan ilkeler ve etik kodlarla {iyelerin giivenligini saglamakta

destek olmak adina, dernegin ismi Taylor Dernegi olarak degistirilmistir.

Bu ifadeler 15181nda Taylor Dernegi adini alan grup, ¢alismalarini daha genis kitlelere duyurmak
adina yonetim biliminin 6nciisii Taylor’in adini kullanarak dernegin etkinligini arttirmay1 ve
dernege nitelikli tiyeler ¢ekerek dernegi gelisimini hizlandirmayr amaglamistir. Bagka bir
yandan da dernegin sadece Amerika baglaminda degil, Amerika disinda da etkin olmasi
istenmistir. Bu sekilde dernek tiyelerinin bilimsel yonetim uygulamalarini kullanarak c¢esitli
tilke yonetimlerine ve bu tilkelerdeki 6zel ve kamu isletmelerine bilimsel yonetimin verimlilik

odakl1 sistemi {izerine danismanlik vermeleri hedeflenmistir (Lauer, 2010).
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Dernegin onursal baskani ve hem Amerika’da hem de diinya ¢apinda taninan en énemli ismi
olan Taylor’in vefatindan sonra dernekte bilimsel yonetim felsefesi tlizerine gergeklesen
calismalar biiyiik 6l¢tide terk edilmisti. Bununla beraber Taylor Dernegi ismini kullanarak
bilimsel yonetim uygulamalarinin reklaminin yapilmasi ve dernek tyelerinin arttirilmasi
calismasi dernege kayda deger bir gelisme saglamisti. Ancak dernek g¢alismalarini savas

nedeniyle bir siireligine askiya alacakti.

o 2 Nisan 1917°de Amerika I. Diinya Savasina Giriyor: 1919°da Taylor Dernegi’nde
Yeniden Yapilanma

Dernegin nitelikli tiye kazanma ¢alismalart sonuglarini verdi ve Amerika’nin I. Diinya Savasina
girdigi 2 Nisan 1917’ye kadar dernekteki tiyelerin sayist 110’a yiikseldi. Ancak, savas donemi
boyunca Taylor Dernegi’nin faaliyetleri askiya alindi, {iyelerin %50’sinden fazlas1 Birlesik
Devletlerde savas organizasyonlarda yer aldi (Jenks, 1960; Taylor Society, 1922). Amerika nin
savastaki basarisindan sonra, savas doneminde ¢ogunlugu War Endustries Board’da (Savas
Endiistrileri Kurulu) denetiminde ¢alisan Amerika ¢apinda bir¢ok endiistri 6rgiitii tarafindan

danigsmanlik verilmek tizere davet edilmislerdir.

1918°de ateskesin hemen ardindan dernegin Washington’daki tiyeleri dernek faaliyetlerine geri
dondii. Bu hareket dernekte daha 6nemli islerin yiiklenilmesini ve yeniden yapilanmada daha
genis kamu hizmeti olanaklarinin yaratilmasini hedeflendi. Bu anlamda biitgenin yonetildigi
merkez ofis kurma karar1 alindi. 1 Nisan 1919°da miihendislik dernekleri binas1t New York’ta
dernegin merkez ofisi kuruldu. Dernek yeni uygulamasi ile beraber bir merkez ofis etrafinda
subelere ulasacakti. Boylece hem daha ¢ok iiye hem de daha ¢ok endiistri rgiitii bilimsel
yonetim uygulamalarindan faydalanacak ve bilimsel yonetim alaninda katki verecekti. Ayrica
dernek New York’a tasinmasinda bir diger etmen de diger derneklerle is birligi i¢inde hareket
etmesi olabilirdi. Bununla beraber 6zellikle iki savas arasit donemde dernegin faaliyetlerinin

uluslararasilagmasi adina New York iyi bir tercihti.

Dernegin bu yeniden yapilanma ve merkezilesme hamlesi sonrasi 2 yil i¢cinde dernegin {iyesi
sayist 802’ye ¢ikti (Brown, 1925; Jenks, 1960; Taylor Society, 1922). Ayrica dernek, savas
donemi sonrasi bu hamlesiyle uluslararasi alanda hem kendi adin1 hem bilimsel yonetimi daha
taninir hale getirdi. Dernek sayesinde daha ¢ok endiistri 6rgiitii mensubu bilimsel yonetim
diistincesi igerisinde bilimsel ydnetimin uygulamalarindan yararlanabiliyordu. Ayrica tiyeler

birbirleriyle bilgi aligverisi yapabiliyor, ayn1 zamanda dernekten danigmanlik destegi de
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alabiliyorlardi. Bu siire¢ ve dernegin diinyaya acilma tutkusu beraberinde Taylor Dernegi’nin

yeniden tanimlanmasi geregini de dogurmustu.
Baskan Person’dan “Taylor Dernegi Nedir?” Manifestosu

Dernek Baskani Person’in, dernegin yeniden yapilanmasindan 3 y1l sonra 1922 yilinda bir yazi
kaleme alarak Taylor Dernegi’'nin islevlerin 5 maddede tanimlamistir. Person’a gore Taylor

Dernegi’nin genel islevleri sunlardir (Taylor Society, 1922):

1) Taylor Dernegi yonetimsel ilkeleri ve endiistriyel kosullar1 karsilamaya yonelik
yontemlerini desteklemek ve aslini anlamak isteyen yonetici, yonetim
miithendisleri ve diger ilgililerden olusan bir drgiittiir.

2) Taylor Dernegi, idari ve yonetsel sorunlara dikkat ¢eken ve bilimsel yontemlerle
0zel yonetsel problemleri ¢ozme alisgkanligt olan ve mantikli diistinme
aligkanligini gelistirmek i¢in ¢aba harcayan bir dernektir.

3) Taylor Dernegi’nin yonetsel sorunlara destekte kullandigi yontemler sunlardir:
a) Her lic ayda bir yapilan ulusal toplantilar (bildiri sunumlari, komite

toplantilari, yonetsel sorunlar tizerinden tartismalar)

b) Yerel birimlerin aylik toplantilart (bildiri sunumlari, komite toplantilari,
yonetsel sorunlar tizerinden tartigsmalar)

¢ Iki ayda bir yayinlanan biiltenler (¢ok 6nemli bildiriler, toplant: kayztlar,
diger 6zel katkilar)

d New York’taki danigmanlik ve bilgi servisi liyelerin yonetsel problemlerini
tartistigt ve geg¢miste benzer problemleri olanlardan destek aldigi bir
hizmettir.

4) Taylor Dernegi, tiyelerinin en iyi yonetim ve idari uygulamalar1 gergeklestirmesi
icin uygun temel mantik ve uygulanabilir yontemleri aramaktadir.

5) Taylor Dernegi, hangi kaynaktan ve nereden olursa olsun en iyi fikirleri ve
yontemleri arar ve onlarla ilgilenir. Dernegin tiyelerinden beklentisi yonetimi bir

bilim olarak kabul ederek, bu alanda destek saglamalaridir.

Person ¢alismasinda dernegin genel islevleri yaninda egitim, damismanlik ve bilgi servisi

(consultation and information service), ikincil hizmetlerden (minor services) bahsetmistir.

Ozellikle danismanlik hizmetleri agisindan dernegin iiyelerine ek bir ticret almaksizin

danigsmanlik hizmeti saglanmaktaydi. Ancak bu hizmet sadece detayli olmayan yiizeysel bir
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danigsmanlikti. Bununla beraber dernegin tek gelir kaynaginin tiyelik ticretleri ve kisitli sayidaki
biilten tiyelikleri oldugu da ifade edilmistir. Oysa, dernek iiyelerinden 6zellikle dernegin tist
kesiminde yer alan kisiler (Taylor’a yakin ve Taylorist’lere yakin olanlar) dernek araciligiyla
reklamlarin1 yaparak bir¢ok 6zel endiistri orgiitiinde danismanlik hizmeti vererek gelir
saglamaktadir. Bu durum dernegin ortaya koydugu degerler ile ¢elisen bir yapinin varligini da

gostermektedir (Taylor Society, 1922).

Taylor Dernegi ile ayn1 donemde kurulan bir¢cok dernek son 10 yilda gézden kaybolmustur.
Taylor Dernegi’nin basarisi, tanimlanmis egitim ve hizmet programlarinda iiyeleri bir araya
getirmektir. Ayrica dernek tiyeleri, ticaret uzmani olmak yerine profesyonel bir yonetici olmaya
yoneltmistir. Bu anlamda Taylor Dernegi tiyelerin dernekte bilimsel yonetim disiincesinin
gelismesi i¢in ne ortaya koyabilecegini tartisabilen bir kapasitededir (Brown, 1925; Taylor
Society, 1922).

Uluslararasi Yonetim Kongreleri

Birinci diinya savasinin 1918 yilinda sona ermesiyle birlikte uluslararasi etkilesimlerin boyutu
daha da artmisti. Bu anlamda yonetim hareketinin taraflari iki diinya savasi arasinda 1924’°ten
1935°e kadar 8 uluslararasi yonetim kongresi diizenledi. Amerika merkezli bilimsel yonetim
hareketi i¢in ilk iki kongre olduk¢a Onemliydi. Taylor’in Onciiliiglinii ettigi ve Taylor
Dernegi’yle birgok Amerikan endiistri ve mithendislik dernegi tarafindan da desteklenen
bilimsel yonetim diislincesi, Avrupa’da da yanki bulmustu. Ancak Amerika’da genis capta
uygulama alani bulan bilimsel yonetim uygulamalar1 Avrupa’da endiistri orgiitleri tizerinde
yaptirim giicii daha yiiksek olan Ingiltere, Fransa ve Almanya yerine Avrupa’nin dogusunda
daha ¢ok benimsenmisti (Berber, 2013; Berber, 2016). Bu anlamda 1924 Prag ve 1925 Briiksel

kongreleri Amerikan merkezli bilimsel yonetim hareketi i¢in bir doniim noktasi olmustu.

Giderek gii¢ kazanan yonetim diistincesi dogrultusunda ilk uluslararasi yonetim kongresi 21-24
Haziran 1924 tarihleri arasinda Prag’da diizenlendi. 40 Amerikali temsilcinin yer aldigi
kongrede basta Taylor Society olmak iizere su Amerikan ydnetim ve miihendislik dernekleri

kongreye katildi:

e American Engineering Council (Amerikan Miihendisler Birligi)
e American Institute of Electrical Engineers (Amerikan Elektrik Miihendisleri Enstitiisii)
e American Management Association (Amerikan Yonetim Birligi)

e American Society of Mechanical Engineering (Amerikan Makine Miihendisleri Dernegi)

965



e National Association of Cost Accountants (Ulusal Maliyet Muhasebecileri Birligi)
e National Association of Office Managers (Ulusal At6lye Yoneticileri Birligi)
e Society of Industrial Engineers (Endiistri Miihendisleri Dernegi)

e Taylor Society (Taylor Dernegi)

Yonetim sorunlartyla ilgilenen tiim katilimcilara agik kongrede, farkli alanlarda yonetim
konularina deginen 17 bildiri sunuldu (tam liste i¢in: Taylor Society, 1924: 100). Prag kongresi

iki yoniiyle yonetim bilimi agisindan tarihe gecti:

(1) Amerika’da ortaya ¢ikan Bilimsel Yonetim Hareketi (Taylorizm) ve Avrupa’da ortaya ¢ikan
Yonetim Siireci Hareketi (Fayolizm) kutuplasmasi acik¢a goriilmiis oldu (Berber, 2016).

Ancak, bu sorunun ¢6ziimii i¢in bir sonraki kongreyi beklemek gerekecekti.

(2) Amerikan merkezli bilimsel yonetim hareketinin uluslararas: tiyeleri ilk kez resmi bir
zeminde bir araya geldi. Ozellikle bilimsel yénetim uygulamalarinda Cekoslovakya, Romanya,
Rusya, Polonya gibi tilkelerin Amerikan sisteminin siki bir takipgisi oldugu ortaya kondu

(Taylor Society, 1924; Berber, 2013).

Prag Kongresi sonrasi Person, Fransiz ve Ingiliz iiyelerle Paris ve Londra’da bir araya gelme
firsat1 elde etti. Fransa Paris’te bilimsel yonetim hareketinin Fransa’daki temsilcilerinden M. C.
Freminville’in ev sahipliginde toplanan Taylor Dernegi iiyeleri bilimsel yonetim, bilginin
uluslararasi degisimi, yayin organlarinin degisimi ve dernegin uluslararasi ziyaretleri
konularinda tartismalar gergeklestirdiler. Londra seyahati ise agustos ayina (tatil zamanina)
geldigi i¢in dernek tiyelerinden bazilari ile bireysel olarak goriisiildii. Bu toplantilarda dernegin

Avrupa’da genisletilmesine yonelik karsiliklt fikir aligverisi yapildi (Taylor Society, 1924).

14-18 Kasim 1925°te ikinci uluslararasi yonetim kongresi Briiksel’de yapildi. Belgika Krali’nin
himayesinde gerceklestirilen kongre Amerikan bilimsel yonetim hareketinin Avrupa’daki
onciisii M. C. Freminville ve Avrupa’daki yonetim siirecinin nctiisti Henri Fayol’u kars1 karsiya
getirdi (Taylor Society, 1925). 84 Yasina gelen Henri Fayol ile Freminville (y6netim
diistincesinin iki farkli akimimin savunucusu), aslinda temelde bilimsel yonetim ve yonetim
stireci akimlarinin ortak diistince sistemi g¢ercevesinde sekillendiklerini ancak uygulamada
birbirinden farklilagmalar1 oldugu {izerine tartistilar (Taylor Society, 1925). Henri Fayol ve
Freminville’in tartismasi sonundaki Freminville’in ifadelerini M. Rene de Valliére ve M. Paul
Devinat tarafindan Taylor Dernegi Biilteni’nde soyle ifade edilmistir (Taylor Society, 1925:
240):
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“...[Henry Fayol] farkin ilkelerden kaynaklanmadigini, [yaklasimlarin] kullanildig1 alanlar ve
eylemlerden kaynaklandigini belirtince ¢ok sevindim... daha sonra bunu herkesin Oniinde

vurguladi...”

Henri Fayol’'un Yonetim Siireci yaklasimi ve Taylor’in Bilimsel Yonetim yaklagimi; ayni
Gilbreth ve Taylor ¢ekismesinde oldugu gibi tek bir sonuca ulasmaya ¢alisan iki farkli metodun
kars1 karsiya gelmesi olmustur. Bu iki yontem endiistri 6rgiitlerinin sorunlarina farkli agilardan

yaklasarak sonugta verimlilik ve etkinlik saglamay1 amaglamuistir.

1927 Roma Konferansi ise, 1925 yilinda itibaren Italya’yr baskici bir rejim ile yoneten
Mussolini’nin bagkanligi déoneminde gerceklesmistir. 2000 askerin gorev yaptigi konferansta
Avrupa, Asya ve Amerika’dan katilimcilar yer almistir. Roma Konferansi’nin dernek
biilteninde ses getirdigi ifade edilmistir. Bununla beraber konferansin daha baskici bir rejim
altinda ger¢eklesmesi muhtemelen bazi katilimcilari orada bulunamamasina ve beklenen ilginin

olmamasina neden olmustur.

1929 Paris Konferansiyla beraber, Amsterdam ve Londra konferanslar1 da diizenlenmistir.
Bununla birlikte bu konferanslar Avrupa’da gelisim gosteren diger yonetim hareketlerinin
gerisinde kalmistir (Jack Duncan; Daniel Wren; Bass Oral History). Taylor Dernegi bu
konferanslarda Avrupa’da biiylik capli endiistri orgiitlerine ulagmanin ¢ok gerisinde kalmig ve
bekledigi ilgiyi gorememistir. Son ve belki de bulundugu kosullara gére en biiyiik sansin1 Nazi
Almanya’sinda bir konferans diizenlemek olarak goéren Taylor Dernegi yoneticileri ¢ok
yaklagmig olsa da ikinci diinya savasi oncesi donemde bunu basaramamislardir (Kipping,

1997).

Boylece Avrupa’da birincil sanayi iilkelerinden bekledigi destegi géremeyen Taylor Dernegi
tekrar Amerika g¢ercevesindeki ¢alismalarina agirlik vermistir. Ancak, Biiylik Buhran sonrasi

donemde (1929-1939) ¢ok fazla problemle karsi karsiya kalmistir.
ASME’nin Kurulusunun 50 Yili Kutlamalart Biiltende Yer Buluyor

Taylor Dernegi’nin temellerinin atildigt ASME Dernegi, 5-8 Nisan 1930 tarihleri arasinda New
York ve Washington’da ofislerinde kurulusunun 50. Yilimi kutladi. ASME’nin kurulus
etkinliklerinde Taylor Dernegi’nden de yogun katilim vardi (Taylor Society). Yonetim

hareketinin bir bilim olmasinda H. Towne ve F. W. Taylor’in girisimleri {izerinde duruldu.
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ASME’nin kuruldugu binada 1919 yilinda Taylor Dernegi merkez ofisini a¢misti.
Konugmacilar makine miihendisligi ve yonetimin ayrilmasi tizerine sunlari ifade ettiler (Taylor

Society, 1930):

“...yaklasik 25 yol boyunca ASME bilimsel yonetim uygulamalarinin gelismesini
destekleyen tek kurum olarak varligint stirdiirdii. (ASME 'nin yaratict bir eylemi
sonucu) makine mithendisligi kapsamini genisletti. Bundan sonra ASME daha
cok makine miihendisligi konulari iizerine egildi. ASME ig¢inde de [az sayida

insandan olusan] kiigiik bir grup yonetim hareketiyle ilgilendi.”

Bu konusmadan da anlasilacagi tizerine ASME ve Taylor Dernegi kuruluslar: itibariyle ¢ok
sayida ortak {iyeye sahipti. Bunun yaninda Taylor Dernegi, 1936 yilinda Endiistri Miihendisleri
dernegiyle birlesene kadar ASME ile ¢ok sayida ortak tiyeyi bilinyesinde barindirdi.

Taylor Dernegi ve Amerikan Endiistri Miihendisleri Dernegi Birlesiyor:

Yonetimin Ilerleyisi Dernegi

Taylor Dernegi yayin organi Taylor Dernegi Biilteni, 1934 yilinda son biiltenini yayinlayarak
yayin hayatini sonlandirmistir. Dernegin yayin organi 1914-1934 wyillar1 arasinda 20 yil
boyunca bilimsel yonetim alanindaki 6nemli etkinlikleri, uygulamalari ve gelismeleri aktarmais;
onemli uygulamalarin yer aldig: bildiriler yaymlamistir. Bununla beraber, nitelikli iiyelerin
kazanimi ve iiyelerin desteklenmesi adina da bircok faaliyete imza atmistir (Jenks, 1960).
Bilimsel yonetimi uygulama ve diislince sistemiyle 6nce tiim Amerika’ya, sonra ise tiim
diinyaya tanitmistir. Bu yonetim hareketinin taninirliginda mithendislik faaliyetleri de oldukg¢a

onemlidir.

Ancak dernegin 6zellikle Taylor sonrasi donemde bilimsel yonetim felsefesi lizerine olan
calismalardan uzaklasarak, bilimsel yonetim uygulamalarin1 6nce Amerika, sonra Avrupa’da
tanitmaya ¢alismasi dernegin arayislarini degistirmistir. Ozellikle dernegin yayin organi Taylor
Dernegi Biilteni’ninde verilmek istenen bilimsel yonetimi tartisma platformu havasi yerini

bilimsel yonetim uygulamalarinin pazarlanmasi i¢in platform olmaya ¢evirmistir.

Ozellikle uluslararasi yonetim kongreleriyle birlikte Avrupa’ya bilimsel yénetimi tanitma
diistincesi ve uygulamalar1 gésterme diisiincesi sanayi ¢evresinde sekillenen Ingiltere, Fransa,
Almanya gibi iilkelerden destek goérememis, gelen destekler de bireysel diizeyde kalmustir.
Bunun yaninda dernek ikincil sanayi olarak adlandirilan Sovyetler ve Dogu Avrupa’da daha

cok takipe¢i bulmustur. Ancak bu tilkelerin iki savas arasindaki durumlar1 goz 6niine alindiginda

968



uygulamalarin uzun dénemli olmasi saglanamamaistir. 1929 yilinda Paris’te yapilan kongrede
ise beklenen ilgi toplanamamis ve katilim dernegin Fransiz tiyeleri bazinda olmustur (Kipping,
1997). Dernegin sonraki toplantilar1 da dernek tiyelerinin bireysel iligkileri ve cabalamalariyla

Avrupa’da yapilmasi saglanmstir.

I. Diinya Savasi sonrasi endiistri mithendisligi de giderek 6nem kazanmistir (Kotnour ve Farr,
2005). Bunun tizerine endiistri miihendisleri de Society for Industrial Engineering adinda bir
dernek kurmuslardir. Gilbreth’in da tiyeleri arasinda bulundugu dernek, grup yonetimi
teknikleri uygulamalar agisindan profesyonel bir ara¢ olmustur (Jenks, 1960). Taylor Dernegi,
endiistri ve yonetim sorunlarina egilen Endistri Miihendisleri Dernegi ile birleserek
faaliyetlerine Yonetimin Yiikselisi Dernegi (Society for Advancement of Management) catisi

altinda devam etmistirler.

Yeni kurulan bu dernekle birlikte bilimsel yonetim uygulamalar1 yerine daha ¢ok bilimsel
yonetim diistincesindeki etkinlik ve verimlilik hareketine vermistir. Bu durum Amerika’da ve
artik diinyada Amerikan bilimsel yonetimin hareketinin bir diisiince bi¢imi olmak yerine ayni
Avrupa’daki benzerleri Fransiz Yonetim Siireci ve Ingiliz Bedaux Sistemi gibi bir yonetim

uygulamasi olarak yer edinmesine neden olmustur.
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