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Ozet

Bu aragtirmanin amaci 6gretmenlerin orgiitsel politika algilari ve drgiitsel 6zdeslesme tutumlari
etkilesiminde orgiite duyulan giivenin roliiniin belirlenmesidir. Arastirmanin evreni istanbul’da
Kadikdy, Maltepe, Atasehir, Uskiidar ilgelerindeki devlet okullarinda ¢ahsmakta olan
Ogretmenler olarak belirlenmis olup ana kiitleyi temsil edecek nitelikte rastgele 439 6gretmen
arastirmaya katilim saglamustir. Arastirma, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda icra edilmis SPSS
ve YEM istatistik programlariyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore orgiitsel politika
algis1 ve orgiite duyulan giiven arasinda, orgiite duyulan giiven ve orgiitsel 6zdesleme arasinda
ayrica Orglitsel politika algis1 ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda anlamli iliskiler bulunmustur.
Bunlarin yani sira, aracilik etkisi i¢in 6rgiite duyulan giivenin 6rgiitsel politika algis1 ve 6rgiitsel

6zdeslesme arasinda tam aracilik etkisi olugtudugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel Politika Algisi, Orgiitsel Ozdeslesme, Orgiite Duyulan Giiven

JEL Siniflandirmasi: D23, M10, M12, 015

1. Giris

Is yasaminm en degerli sermaye tiirii olarak kabul edilen insan faktorii, modern yonetim
anlayisiyla ¢cok daha 6nem kazanmistir. Bu ylizden dogasi geregi sosyal bir varlik olan is géren
konumundaki insanin iletisim ve etkilesim i¢inde oldugu gerek bireysel gerekse orgiitsel
diizeyde unsurlara ozellikle dikkat edilmelidir (Aksoy ve Erdil, 2018). Ozel ve calisma
yagaminda kendini gliven iginde hissetme ihtiyact tagiyan insan, bu ihtiyacim karsilarken de
mimkiin olan en {ist seviyede ve stresten uzak olarak gergeklestirmeyi arzu eder. Reade’nin

(2001) ifade ettigi gibi, bireyin kendini giiven icinde hissetmesi halinde orgiitiiyle
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ozdeslesebilmesi miimkiin olmaktadir. Is gorenlerin orgiit icindeki iliskiler ve kurulan bu
iliskilerin temellerinin dayandig1 unsurlar orgiitle biitiinliik saglama siirecinde etkilidir. Ote
yandan Orgiit i¢inde yasananlarin, gosterilen ¢abamin birey tarafindan nasil algilandigi da
orgiitsel ¢iktilar1 dnemli oranda etkilemektedir. Sergilenen orgiitsel ¢abada bireysel veya grup
diizeyinde ¢ikar gozetmeyi amaglayan davramglarm is gorenlerce algilanmasimi ifade eden
orgiitsel politika algis1 (Ferris ve Kacmar,1992), haksiz kazang elde edildigi, adaletli ve ahlaki
bir ¢aligma ortaminin yoklugunu ortaya koymaktadir. Béyle bir alginin varligi halinde Mael ve
Ashforth’un (2001) amag¢ ve hedeflerde biitiinliik iginde ve bir olma algis1 olarak tanimladig
orgiitsel dzdeslesmenin olumsuz ydnde etkilenecegi asikardir. Bu arastirmada Istanbul’da
Kadikdy, Maltepe, Atasehir, Uskiidar ilgelerinde devlet okullarinda calisan &gretmenlerin
orgiitsel politika algilariyla orgiitsel 6zdeslesme etkilesiminde 6rgiite duyulan giivenin araci rolil
arastirilmustir. Alan yazinda bu ti¢ 6rgiitsel degiskeni birlikte ele alan bir arastirmanin varligina
rastlanamamig olmasi yapilan bu aragtirmanin orgiitsel davranig alanina i¢in 6nemli kazanimlar

saglayacagi diistiniilmektedir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1.  Orgitsel Politika Algisi (OPA)

Orgiitsel politika algisi, politik davranislardan kaynaklanan bir algilama bi¢imidir ve ¢aligma
ortaminda is gorenlerin ortaya koydugu davranislarda g¢ikar saglama arzusunu barmdiriyor
olmasini icermektedir. Mohan-Bursali’nin (2008: 25) ifadesiyle, énemli olan, bir i gorenin
politik bir davranis sergiliyor olmasi degil, bagka bir is gorenin bu davranisi dogrudan veya
dolayh olarak politik olarak degerlendiriyor olmasi &rgiitsel politika algisidir. s gorenlerce
sergilenen ¢abanin yalnizca orgiitsel amaclara ulagmak icin degil de birey ya da grup diizeyinde
one ¢ikmak ve kaynaklardan daha fazla pay almak i¢in ¢ikar saglamaya yonelmedir demek de
miimkiindiir (Ferris ve Kacmar,1992).

2.2.  Orgiite Duyulan Giiven (ODG)

Orgiite duyulan giiven, risk igeren belirsizlik durumlarimin varhgmnda oOrgiitiin verdigi
taahhiitlerin, sergiledigi davranislarin tutarli oldugu yoniinde is gorenlerin goziindeki degerdir
(Demircan ve Ceylan, 2003). Ayr1 ayr olarak bireylere duyulan giivenden ¢ok daha kapsamli
olan bu giiven tiirii, is goreni Orgiitiinii bir biitiinliik i¢inde degerlendirmeye sevk etmektedir
(Tiiziin, 2006: 108-109). Orgiit iginde haklarinin korunup, adaletli ve ahlak temelli davraniglarla
karsilik bulacagina dair is gbéren inancidir (Akdogan ve Koksal, 2014:27).

2.3.  Orgiitsel Ozdeslesme (00)
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Tajfel ve Turner’mn (1986) Sosyal Kimlik Kuraminin Mael ve Ashforth (1989) tarafindan
orgiitlere uyarlanmasinin bir sonucu olan orgiitsel 6zdeslesme, “ben kimim?” sorusuna cevap
aramaktadir ve orgiit i¢inde is gorenlerin digerleriyle olan benzerlikleri algilamasi ve ortak bir
amag¢ icin caba gostermesiyle ortaya cikmaktadir (Miller vd., 2000: 629). “Biligsel bir
yapilanma olarak, orgiit ile bireyin degerlerinin uyusmasi veya bireyin Orgiitiin bir pargasi
olmasi1 ya da kendini orgiite ait hissetmesi” en yaygin tammlamalardandir (Ashforth ve Mael,

1989: 34).
2.4.  Orgiitsel Politika Algisi, Orgiite Duyulan Giiven ve Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiit i¢cinde gii¢ oyunlarma imkan vererek onemli bir rekabet alan1 olusturan orgiitsel politika
algisi, is gorenlerin goziinde, karar almada, siireclerin yiiriitiilmesinde ve yonetim anlaminda
gliciin yonetim kademesinde degil de politik manevralar yapabilen is gorenlerde oldugunun
diislincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Ortaya ¢ikan bu diisiinceden dolay1 da is gorenler kendilerini
orgiitiiniin degil de giicii elinde bulunduran ¢alisma arkadaslar1 igin emek sarf ediyor gibi
diistinerek orgiitii igin gostermesi gereken ¢aba ve Gzveriyi gostermekten sakinacaktir (Saruhan
ve Yildiz, 2012: 474). Mayes ve Allen’in (1977: 675) ifade ettigi gibi, is gorenlerin aldig1 bir
aksiyon olan orgiitsel politik davraniglar algilanmasiyla orgiitiin verimliligini (Witt vd., 2002:
487) ve bitiinliikk algisim diisererek orgiitsel 6zdeslesmeyi olumsuz yonde etkilemektedir
(Cropanzano vd., 1997; Vigoda, 2000: 330; Kiewitz vd., 2002; Hochwarter, 2003; Vigoda-
Gadot vd., 2003; Vigoda- Gadot ve Talmud, 2010; Karatepe, 2011). Aym zamanda Orgiite
duyulan giiven duygusundan da uzaklastiracak olan orgiitsel politika algisi, is gérenin Orgiitiine
duydugu baghligi ve daha da 6tesinde dzdeslesmesini olumsuz yonde etkilemektedir (Bagar ve
Filizéz, 2015). insanmn psikolojik yoniine vurgu yapan orgiitsel giiven, is gorenleri Adil ve
adaletli olmaya, iyi niyet gosterip yardimsever ve paylasimci davranmaya sevk etmektedir
(Dyer ve Chu, 2003: 58). Orgiitiin kaynak paylasiminda adil davranmasi ve yikici unsurlari
icermemesi is gorenlerin Orgiitsel politika algilarmi azaltirken orgiitsel 6zdeslesmelerini
artirmaktadir (Tan ve Tan, 2000: 248; Khattak, Shah ve Said, 2014: 163). Alanyazindaki
bulgular dogrultusunda;

H1: Ogretmenlerin orgiitsel politika algilar érgiitsel 6zdeslesme tutumlarmi olumsuz ydnde

etkilemektedir.

H2: Ogretmenlerin &rgiite duyulan giivenleri, drgiitsel dzdeslesme tutumlarmi pozitif yonde

etkilemektedir.

H3: Ogretmenlerin orgiitsel politika algilar1 orgiite duyulan giivenlerini negatif yonde

etkilemektedir.
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H4: Ogretmenlerin 6rgiite duyulan giivenleri, drgiitsel politika algilari ile orgiitsel 6zdeslesme

tutumlar: arasinda aracilik etmektedir.

hipotezleri 6ne siiriilmektedir. Arastirmamn amaci kapsaminda kurulan dort hipotez i¢in detayh

analizler yapilarak hipotezler dogrulanmaya caligilmistir.

3. Arastirmanin Yéntem
3.1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Yapilan bu arastirmada, iki ve daha fazla sayida degisken arasinda bir iliskinin var olma
ihtimalini ve birlikte bir degisimin olup olmamasini tespit etmeye ¢alisan arastirma modeli olan
iligkisel tarama modeli (Karasar,1995) kullamlmistir. Sekil 1’de ti¢ farkli degiskeni iceren

aragtirmanin kavramsal modeli gdsterilmistir.

Orgiite Duygulan
Given (ODG)

— T

Orgiitsel Politika Algisi (OPA) Orgitsel Ozdeslesme
(OO)

N
7

Sekil 1. Arastirmanin Simgesel Modeli

3.2.  Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmada, Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden edinilen bilgilere bagh kalinarak 2016-
2017 egitim dgretim yilinda Istanbul’'un Kadikdy, Maltepe, Atasehir ve Uskiidar ilgelerinde
egitim veren 417 devlet okulunda ¢aligmakta olan 14.762 0&gretmen c¢alisma evreni
olusturmaktadir. Anket formu uygulanacak 6rneklem biiyiikliigiinii i¢in evren icin genelleme
yapmaya imkan veren (Creswell, 2014) random yontemi tercih edilmistir. Bartlett vd. (2001)
tarafindan onerilen hesaplama yoOntemine gore,
n=n0/(1+no/N) ve no= (t2xs2)/d2 esitliklerine bagli kalarak no= (1,962x0,52)/0,052= 384,16 ve
n= 384, 16/(1+384, 16/14762)= 374,42 olarak hesaplanmistir. Yapilan bu cgaligma ise 439

Ogretmenin katilmiyla gergeklestirilmistir. 439 6rneklem, dagitilan 500 anket formunun tam ve
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kusursuz cevaplandirilmasiyla elde edilmistir ve geri doniis oran1 %88’dir. Geri doniis olarani

arastirma sonuglarmdan anlamli bir yargiya varabilmek i¢in yeterlidir (Balci, 2004).
3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmaya konu olan kavramsal modelde ii¢ farkli degisken bulunmaktadir. Tlgili degiskenleri
Ol¢timlemek amaciyla daha once yapilan ¢alismalarda faktor analizi gergeklestirilerek gegerlilik

ve giivenilirlikleri dogrulanan 6l¢ekler kullanilmigtir,

3.3.1. Orgiitsel Politika Algisi Olcegi (OPAO): Hochwarter vd.
(2003) tarafindan gelistirilerek Akdogan ve Demirtas (2014) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi
yapilmis olan alt1 ifadeden olusan tek boyutlu bir 6lgektir ve bu arastirmada 6lgegin giivenilirlik

katsayisi (a) 0.937 olarak bulunmustur.

3.3.2. Orgiitsel Duyulan Giiven Olcegi (ODGO): Daboval, Comish
ve Swindle ve Gaster’in (1994) 22 ifade ve li¢ alt boyuttan olusan orgiitsel giiven 6lgeginin bir
alt boyutunda yer alan sekiz ifadeden olusan bir 6lgektir. Tiirk¢e’ye Kamer (2001) tarafindan
uyarlanmig ve Y1lmaz’in (2005) okullarda uygulanmaya elverisli hale gelmistir. Bu arastirmada

Ol¢egin giivenilirlik katsayisi (o)) 0.941 olarak bulunmustur.

3.3.3. Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi (000): Mael ve Ashforth
(1992) tarafindan gelistirilerek sonrasinda Tak ve Aydemir (2004) tarafindan Tiirkce’ye
uyarlamasi yapilmis olan alt1 ifadeden olusan tek boyutlu bir 6lgektir ve bu arastirmada 6lgegin

giivenilirlik katsayis1 (o) 0.914 olarak bulunmustur.

Her bir &lgek igin ifadelerin 6lgiilmesinde 5°1i Likert Olgekleme (1°den 5’e kadar olan;

Kesinlikle Katilmiyorum: 1...... , Kesinlikle Katiliyorum: 5) tercih edilmistir.

3.4. Verilerin istatistiksel Analizi

3.4.1. Demografik Ozellikler: 439 6gretmene ait demografik dzellikler i¢in yapilan analizler

soucunda, yas dagilimlarinda 6gretmenlerin 25-60 yas araliginda olup ortalama yasin 37.44
(SS=9.28) oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin 245’inin (%56) kadm, %60’nm evli ve

396’sin1n (%90) iiniversite mezunu oldugu bulgulanmstir.

3.4.2. Faktor Analizleri: Arastirmanin kavramsal modelinde yer alan {i¢ kavramin 6l¢iimiinde
kullanilan ilgili 6lceklere ait faktorlerin agiklayici faktor analizleri (AFA) yapilarak faktor
yapilarini koruyup korumadiklarma bakilmistir. Olgeklerin yapr gegerliligi iginse dogrulayici
faktor analizi (DFA) Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Olgeklere Ait Aciklayici ve Dogrulayici Faktér Anlaizi Sonuglar

Olgek OPAOD ODGO 000
ifade Sayisi 6 ifade 8 ifade 6 ifade
- KMO 0.896 0.928 0.889
§ Bartlett’s Test of Sphericity 2284.589 2840.301 1716.624
§ Aciklanan Toplam Varyans %76.130 %71.215 %69,969
E Faktor Yuk Araliklari 0.815-0.920 0.769-0.871 0.777-0.864
x’/sd 2.700 2.392 3.275
GFI 0.986 0.978 0.982
fT:';. CFI 0.995 0.992 0.991
g IFI 0.995 0.992 0.991
E NFI 0.992 0.986 0.987
° RMR 0.017 0.018 0.024
RMSEA 0.062 0.056 0.072

Tablo 1’e gore; her bir 6lgegin KMO degeriyle ifade ettigi 6rneklem yeterliligi %85’in lizerinde

elde edilmigtir. Veri setinden anlamli faktorler olusabilecegini ortaya koyan evrensellik 6l¢iitii

de (Bartlett’s Test of Sphericity) her bir dlgek icin yeterlilik gostermektedir. Ardindan YEM’de

yapilan DFA ile Olgeklerin uyum indekslerinin kabul edilebilir uyum araliginda yer aldiklari

goriilmektedir.

3.4.3. Korelasyon Analizleri: Arastimada ele alanin ii¢ degiskenin birbirleriyle olan iligkiyi

gosteren sonuclar Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Katsayilari

Degiskenler M Min. Max. S.S. 1 3

1. OPA 2.61 2.47 2.68 | 0.992 0.937°

2. ODG 3.54 3.36 3.80 | 0.903 03617 | 0.941°

3. 00 3.44 3.12 3.71 | 0.962 -0.170" | 0.269" | 0.914°

**Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamhdir. (**p<0.01) a: Degiskenin icsel giivenirlik katsayi

(Cronbach’s alpha).
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Tablo 2’ye gore; degiskenler arasindaki iligkilerin 0.01 diizeyinde anlamli iliskiler oldugu

goriilmektedir.

3.4.4. Yol Analizleri: OPA’nin OO iizerinde olan etkisinde ODG’nin aracilik etkisini test
edebilmek i¢in Baron ve Kenny (1986) tarafindan one siiriilen yaklasimla hareket edilmektedir
(Meydan ve Sesen, 2011). Dort adimdan olusan aracilik etkisi i¢in adimlar sirasiyla test

edilmigtir.

1. Adim: Bagimsiz degisken olan OPA’nin bagimli degisken olan OO iizerindeki etkisinin
varligi sorgulanmustir. Olusturulan regresyon yolunun (OPA->00: p=-0.168, Standart
hata=0.051, p=.000) anlamli oldugu goriilmektedir. Ayrica DFA sonuglar1 da (Ay2/sd=2.254,
p=.000, GFI=0.959, CFI=0.984, IFI=0.984, NFI=0.972, RMR=0.041, RMSEA=0.053) bunu

desteklemektedir.

2. Adim: Bagimsiz degisken olan OPA’nin arac1 degisken olan ODG iizerindeki etkisinin varlig
sorgulanmugtir. Yapilan analiz sonrasinda anlamli bir iliskinin
(OPA>ODG: B=-0.299, Standart hata=-0.041, p=.000) varhg: tespit edilmistir. DFA
sonuclariyla da (Ay2/sd=2.154, p=.000, GFI=0.954, CFI=0.985, IFI=0.985, NFI=0.972,
RMR=0.051, RMSEA=0.051) bu iliski dogrulanmustir.

3. Adimda ise araci degiskenin (ODG) bagimli degisken (OO) iizerindeki etkisine bakilmak
iizere yeni bir regresyon modeli gelistirilmistir. Yapilan analiz sonucunda kurulan bu iligkinin
de (ODG->00: B=0.309, Standart hata=0.054, p=0,000) anlamli oldugu bulgulannustir. Ayrica
DFA sonuglart da (Ax2/sd=2.210, p=.000, GFI=0.953, CFI=0.981, IFI=0.981, NFI=0.967,
RMR=0.042, RMSEA=0.053) bu tespiti destek niteliktedir.

Aracilik etkisinin test edilebilmesi i¢in gereken ilk adimin tam ve eksiksiz yerine getirilmesiyle
dordiincii adim olan OPA’ni OO iizerindeki etkisi ve bu etkide ODG’nin aracilik etkisi i¢in bir

yol analizi modeli kurulmustur. Kurulan modele iliskin sonug¢ Sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2. Aracilik Modeli

Kurulan modelin analiz edilmesiyle bagimsiz degisken olan OPA’nin bagimli degisken
konumundaki OO {izerindeki anlamli etkisinin ilk durumdaki etkisine (B=-0.168, Standart
hata=0.051, p=.000) kiyasla biiyiikk oranda azaldigi ve hatta anlamlhiligin1 (f=-0.059, Standart
hata=0.049, p=0.223) vyitirdigi bulgulanmistir. Ote yandan; ODG’nin OO iizerindeki anlaml
etkisinin (=0.309, Standart hata=0.054, p=0,000) bagimsiz degisken olan OPA degiskeniyle
birlikte modele dahil edilmesinden sonra da (=0.316, Standart hata =0.065, p=.000) devam
ettigi tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglara gore bagimsiz degisken olan OPA ile beraber
modele dahil edilen araci degiskenin (ODG) tam aracilik etkisi olusturdugu gériilmektedir.
Bunun yani sira, aracilik etkisinin test edilebilmesi i¢in olusturulan regresyon modelinin uyum
indeksleri de (Ax2/sd=1.935, p=.000, GFI=0.936, CFI=0.979, IFI=0.979, NFI=0.958,
RMR=0.051, RMSEA=0.046) ilgili modelin iyi uyum araliginda oldugunu belirterek degiskenin
aracilik etkisi olusturdugunu dogrular niteliktedir. “Kismi veya tam araciligin olusmasinda,
bagimsiz degisken tarafindan aciklanan varyanstaki azalmanin anlamliligini 6lgen bir yontemi”
(Sobel, 1982) olan Sobel testi sonucuna gore ise; (t=2.64; p <0.01) oldugu hesaplanmistir. Bu
durumda, ODG’nin modele eklenmesiyle, OPA ile OO arasindaki iliskinin anlamli olarak
azaldig1 ve hatta ortadan kalktigi, ODG’nin tam araci degisken etkisinin istatistiksel olarak

anlaml oldugu tespit edilmistir.

4. Sonuc¢ ve Oneriler

Bu arastirmada, istanbul’da Kadikéy, Maltepe, Atasehir, Uskiidar ilcelerindeki devlet
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okullarinda ¢aligmakta olan dgretmenlerin orgiitsel polika algilamalari, orgiitlerine duyduklar
giiven ve oOrgiitsel Ozdeslesmelerinin  karsilikli iligkileri ve birbirlerine olan etkileri
incelenmistir. Ayrica olusan bu iligkilerin yoniinii ve etkisini degistiren ve insan ihtiyaglarindan
biri olan giivenin Orgiitsel yansimasi olarak kabul edilen o6rgiite duyulan giivenin araci degisken
etkisi ele almmustir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde 6gretmenlerin okullarinda
algiladiklar1 politik davramglar ortalama bir smir degerde (M=2,61) oldugu goriillmektedir.
Ogretmenlerin orgiitlerine duyduklar1 giiven ortalamasmin ise tespit edilen en yiiksek deger
(M=3.54) oldugu goriilmiistiir. Ote yandan &rgiite duyulan giivenin &rgtsel politika algisinin
orgiitsel 6zdeslesme iizerinde olusturdugu etkide tam araci degisken olarak etki ettigi tespit
edilmistir. Boylece kurulan dort hipotez de kabul edilmistir. Bu sonuca gore, bir is gdrenin
orgiitsel politik davranmiglart algiliyor olmasina ragmen giiven duygusunun olmasi halinde
orgiitiiyle yasayacagi 6zdeslesmenin oOrgiitlerine giivenmelerinden olustugu

degerlendirilmektedir.
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